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Revisorerna
Barn- och utbildningsndmnden
Kommunfullméktige for kinnedom

Granskningsrapport: Granskning av styrning och utveckling av utbildning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lindesbergs kommun genomfort en
granskning av styrning och utveckling av utbildning. Granskningens syfte ar att bedéma om
barn- och utbildningsndmnden sakerstiller ett iandamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete
inom grundskolan och att detta sker med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att nimnden inte helt sikerstiller
ett Andamaélsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan. Vidare bedomer vi att
detta inte helt sker med tillracklig intern kontroll.

Revisionsfragor Bedomning

1. Har barn- och utbildningsndmnden systematiskt och kontinuerligt Ja
planerat utbildningen?

2. Sikerstiller barn- och utbildningsndmnden att det finns en Ja
andamalsenlig dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa
enhetsniva?

3. Sakerstiller barn- och utbildningsnamnden att det finns en Delvis
andamalsenlig dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva?

4. Foljer barn- och utbildningsndmnden upp utbildningen systematiskt | Ja
och kontinuerligt?

5. Sakerstiller barn- och utbildningsnamnden att det vidtas adekvata Delvis
atgirder vid brister som har identifierats i det systematiska
kvalitetsarbetet?

Utifran granskningen rekommendera barn- och utbildningsndmnden f6ljande:

e Dokumentationen av det systematiska kvalitetsarbetet kan i storre utstrackning ligga
till grund for analys och beslut p4 huvudmannaniva om prioriteringar av
utvecklingsinsatser. Vidare ar det viktigt att styrande dokument sdsom
verksamhetsplan beslutas av nimnden.

e Utifran uppfoljning och analyser behover nimnden utifran huvudmannens ansvar i

storre utstrackning besluta om atgiarder och insatser for att utveckla och forbattra
verksamheten.
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Iakttagelser och bedomningar framgar i bifogad rapport som har behandlats och godkints av
revisorerna vid sammantradet 2023-12-07.

Revisorerna onskar svar fran barn- och utbildningsndmnden senast 2024-03-07

FOR REVISORERNA

Gunilla Carlsson
Ordforande
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Lindesbergs kommun
genomfort en granskning av styrning och utveckling av utbildning. Granskningens syfte
ar att beddma om barn- och utbildningsnamnden sakerstaller ett &ndamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att detta sker med tillracklig intern
kontroll. Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att namnden inte helt
sakerstaller ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan. Vidare
bedomer vi att detta inte helt sker med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

1. Har barn- och utbildningsnamnden systematiskt och Ja
kontinuerligt planerat utbildningen?

2. Sakerstaller barn- och utbildningsndmnden att det finns en  Ja
andamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

3. Sakerstaller barn- och utbildningsndmnden att det finns en  Delvis
andamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva?

4. Foljer barn- och utbildningsnamnden upp utbildningen Ja
systematiskt och kontinuerligt?

5. Sakerstaller barn- och utbildningsnamnden att det vidtas Delvis
adekvata atgarder vid brister som har identifierats i det
systematiska kvalitetsarbetet?

0@ O @

Rekommendationer

Utifran granskningen rekommendera barn- och utbildningsnamnden féljande:

- Dokumentationen av det systematiska kvalitetsarbetet kan i stdrre utstrackning ligga
till grund for analys och beslut pa huvudmannaniva om prioriteringar av
utvecklingsinsatser. Vidare ar det viktigt att styrande dokument sasom
verksamhetsplan beslutas av namnden.

- Utifran uppfdljning och analyser behdéver namnden utifran huvudmannens ansvar i
storre utstrackning besluta om atgarder och insatser for att utveckla och férbattra
verksamheten.
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Innehallsforteckning

Sammanfattning

Inledning

Bakgrund

Syfte och revisionsfragor

Revisionskriterier

Avgransning

Metod

Juridiska forutsattningar

Granskningsresultat

Systematisk och kontinuerlig planering av utbildning
lakttagelser

Bedémning

Andamalsenlig dokumentation av systematiskt kvalitetsarbete pa enhetsniva
lakttagelser

Bedomning

Andamalsenlig dokumentation av systematiskt kvalitetsarbete pa huvudmannaniva
lakttagelser

Bedomning

Systematisk och kontinuerlig uppféljning

lakttagelser

Beddmning

Adekvata atgarder vid brister i det systematiska kvalitetsarbetet
lakttagelser

Beddmning

Samlad bedémning

Rekommendationer

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor
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Inledning

Bakgrund
Huvudmannen, det vill sdga barn-och utbildningsnamnden, ska arbeta kontinuerligt och

langsiktigt for att utveckla och forbattra utbildningen i grundskolan inom vasentliga
omraden, i syfte att sdkerstalla likvardighet och kvalitet. Detta ska ske inom ramen for
ett systematiskt kvalitetsarbete som regleras i skollagen. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska ske pa bade enhetsniva och huvudmannaniva.

Skolinspektionen presenterade i september 2021 en granskning av 28 grundskolor som
haft laga skolresultat under tio ars tid. Granskningen visar att det ar ovanligt att
huvudmannen genomfor kraftfulla insatser baserade pa en tydlig problembild for att
vanda langvarigt laga resultat. Huvudmannen goér sallan insatser utifran kunskap om
vilka elevgrupper som behdéver kompenseras eller utifran det behov eleverna har. Ofta
genomfors mer generella insatser riktade till alla huvudmannens skolor.

Ansvaret for skolans utveckling laggs ofta pa rektorn. Endast ett fatal av de granskade
huvudmannen visar att uppféljning, analys, stdéd och insatser ar verktyg i ett
forbattringsarbete som hela styrkedjan deltar i, och som tydligt syftar till att bryta de laga
resultaten. Det framgar aven fran Skolinspektionens granskning att det i manga fall finns
en otydlighet i ansvarsfordelningen mellan huvudman och rektor samt att det finns ett
behov av en mer aktiv styrning fran huvudmannen.

| det systematiska kvalitetsarbetet ingar att huvudmannen skaffar sig kunskap om
nulaget vid enheterna. Denna nulagesbild ska bland annat innefatta kunskapsresultat
samt resultat avseende trygghet och studiero vid skolenheterna. | arbetet ingar ocksa att
folja upp de centrala férutsattningar som huvudmannen ger skolenheterna, for att de ska
kunna ge eleverna en god utbildning. Huvudmannen analyserar sedan orsakerna till
bristande maluppfyllelse, resultat och férutsattningar.

Analysen behdver ske sa att huvudmannen kan identifiera hur det gar for olika grupper
av elever, exempelvis gruppen flickor och gruppen pojkar. Utifran analysen identifierar
huvudmannen vilka férbattringsatgarder som ar nédvandiga samt vidtar dessa atgarder.
Nar huvudmannen formulerar nulagesbilden ska denna bygga pa uppgifter som
rektorerna har tagit fram i sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna, men aven pa
uppgifter huvudmannen sjalv samlat in (till exempel nationell statistik, tillsyns- och
granskningsrapporter och anmalningar om krankande behandling). Det ska darfér finnas
en koppling mellan huvudmannens kvalitetsarbete och det kvalitetsarbete som rektor
tillsammans med larare, 6vrig personal och elever genomfor vid skolenheterna. Det
systematiska kvalitetsarbetet ska ha fokus pa de nationella malen for utbildningen.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet bedémt det angelaget att
gora en granskning inom ovan rubricerat omrade.



Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om barn- och utbildningsnamnden sakerstaller ett

andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att detta sker med
tillracklig intern kontroll.

Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:

1. Har barn- och utbildningsn@mnden systematiskt och kontinuerligt planerat
utbildningen?

2. Sakerstaller barn- och utbildningsnamnden att det finns en d&ndamalsenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

3. Sakerstaller barn- och utbildningsnamnden att det finns en andamalsenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva?

4. Foljer barn- och utbildningsnamnden upp utbildningen systematiskt och
kontinuerligt?

5. Sakerstaller barn- och utbildningsnamnden att det vidtas adekvata atgarder vid
brister som har identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?

Revisionsfraga 2 och 3 utgér grund for bedomning av andamalsenlighet.
Revisionsfraga 1, 4 och 5 utgor grund fér bedémning av intern kontroll.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens
analyser och bedémningar.

Foér samtliga revisionsfragor:

e 6 kap. 6 § Kommunallagen
e Skolverkets allmanna rad med kommentarer: Systematiskt kvalitetsarbete for

skolvasendet
For revisionsfraga 1: 4 kap. 3 § Skollagen
For revisionsfraga 2 och 3: 4 kap. 3-6 §§ Skollagen
For revisionsfraga 4: 4 kap. 3 § Skollagen
For revisionsfraga 5: 4 kap. 3, 7 §§ Skollagen

Avgransning
Granskningen avser barn- och utbildningsnamnden och grundskolan. Granskningen
avser i huvudsak ar 2023.

Metod
Granskningen har genomférts med féljande metod:

e Sammanstallning av nationell statistik avseende elevers kunskapsresultat och
forutsattningar for verksamhetens genomférande pa huvudmanna-, skolenhets-
samt gruppniva

e Dokumentgranskning av styrande, stddjande dokument och dokumenterade
uppféljningar for systematiskt kvalitetsarbete pa huvudmannaniva och enhetsniva
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(urval av tre enheter), till exempel verksamhetsplaner och kvalitetsrapporter.

e Intervjuer har genomférts med:
o Namndens ordférande
o Forvaltningschef
o Verksamhetschef grundskola
o Utvecklingsstrateg

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten ar kvalitetssakrad av Marie Lindblad, certifierad kommunal revisor, i enlighet
med PwCs interna riktlinjer for kvalitetssakring.

pwc
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Juridiska forutsattningar

Varje huvudman inom skolvasendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen. Sadan planering, uppfdljning
och utveckling av utbildningen ska aven genomféras pa skolenhetsniva.

Planeringen ska utga fran en analys av maluppfyllelse och utvecklingsomraden. Dartill
ska huvudmannen se till att verksamheten genomférs utifran den gjorda planeringen.
Huvudmannen ska ange i planeringen vad insatserna forvantas leda till och vilka
forutsattningar som kravs for att utbildningen/insatserna ska kunna genomforas.

| det systematiska kvalitetsarbetet ingar att huvudmannen skaffar sig kunskap om
nulaget vid enheterna. Denna nuléagesbild ska bland annat innefatta kunskapsresultat
samt resultat avseende trygghet och studiero vid skolenheterna. | arbetet ingar ocksa att
félja upp de centrala férutsattningar som huvudmannen ger skolenheterna, for att de ska
kunna ge eleverna en god utbildning. Exempel pa férutsattningar ar
gruppstorlek/sammansattning, personaltathet, lararbehoérighet samt tillgang till lokaler
och utrustning. Huvudmannen forvantas analysera orsakerna till bristande
maluppfyllelse, resultat och forutsattningar. Analysen behdver ske sa att huvudmannen
kan identifiera hur det gar for olika grupper av elever, exempelvis gruppen flickor och
gruppen pojkar.

Utifran analysen identifierar huvudmannen vilka férbattringsatgarder som ar nédvandiga
samt vidtar dessa atgarder. Nar huvudmannen formulerar nuldgesbilden ska denna
bygga pa uppgifter som rektorerna har tagit fram i sitt eget kvalitetsarbete vid
skolenheterna, men aven pa uppgifter huvudmannen sjalv samlat in (till exempel
nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter och anmalningar om krankande
behandling).

Det ska darmed finnas en koppling mellan huvudmannens kvalitetsarbete och det
kvalitetsarbete som rektor, tillsammans med larare, dvrig personal och elever genomfér
vid skolenheterna. Det systematiska kvalitetsarbetet ska ha fokus pa de nationella
malen for utbildningen



Granskningsresultat

Grundskolan i Lindesbergs kommun

| reglemente for barn- och utbildningsnamnden (beslutad av kommunfullmaktige
2020-06-08 § 55) beskrivs att naAmnden har det samlade ansvaret for grundskolan i
Lindesbergs kommun och fullgér kommunens uppgifter avseende det offentliga
skolvasendet och ar det som skollagen (2010:800) benamner som huvudman.
Namndens forvaltningsorganisation, barn- och utbildningsforvaltningen, leds av en
utbildningschef. Det finns aven en verksamhetschef for grundskolan. | kommunen finns
nio grundskolor.

Ett urval av nyckeltal avseende personal och resultat redovisas per skolenhet samt totalt
per kommunal huvudman, i tabell 1 nedan. De nyckeltal som redovisas ar andel (%)
elever som uppnatt kunskapskraven (A-E) i samtliga amnen ak 6, andel (%) elever som
uppnatt kunskapskraven (A-E) i samtliga amnen &k 9 och andel (%) behdriga larare med
legitimation i minst ett amne.

Tabell 1. Nyckeltal grundskolan i Lindesbergs kommun, ldsaret 2022/2023, 2021/2022,
2020/2021. Kélla: Skolverket.
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Skolenhet Lasar | Andel (%) elever | Andel (%) elever | Andel (%)
som uppnatt som uppnatt behoriga larare
kunskapskraven kunskapskraven | med legitimation
(A-E) i samtliga (A-E) i samtliga i minst ett amne
amnen ak 6 amnen ak 9
Bjorkhagaskolan 22/23 67,6 61,1
F-6 21/22 48,1 54,2
20/21 48,8 58,6
Brotorpsskolan 22/23 78,3 66,3
F-6 21/22 66,7 69,9
20/21 70,8
Ekbackens skola | 22/23 64,3 79,9
F-6 21/22 56,3 81,5
20/21 41,7 83,0
Froviskolan F-6 22/23 60,7 81,3
21/22 62,5 73,2
20/21 69,5 75,9
Froviskolan 7-9 22/23 79,5 77,7
21/22 58,6 78,9
20/21 63,0 80,6
Hagabackens 22/23 69,5
skola F-3 21/22 54,1
20/21 82,1
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Lindbackaskolan | 22/23 77,9 83,4
7-9 21/22 75,0 75,8
20/21 71,7 80,8
Storaskolan 4-9 22/23 45,5 73,0 41,8
21/22 71,9 60,6 427
20/21 70,4 63,3 40,0
Vedevags skola 22/23 57,7
F-5 21/22 73,8
20/21 72,8
Totalt for 22/23 64,3 62,3 70,1
kommunen, 21/22 59,0 68,4 67,6
kommunal 20/21 60,8 68,0 69,4
huvudman
grundskolan

Nyckeltalen visar att andel elever som som uppnatt kunskapskraven (A-E) i samtliga
amnen ak 6 i kommunen har 6kat till 64,3 % for [asar 22/23 jamfort med lasar 20/21, da
andelen uppgick till 60,8 %. Tva av fem skolenheter som har elever i 8k 6 har lagre
andel elever som uppnatt kunskapskraven i samtliga amnen lasar 22/23 jamfort med
lasar 20/21.

Andel elever som uppnatt kunskapskraven (A-E) i samtliga @mnen ak 9 i kommunen har
minskat till 62,3 % lasar 22/23 jamfort med lasar 20/21, da andelen uppgick till 68,0 %.
For samtliga tre skolenheter som har elever i ak 9 har andelen elever som uppnatt
kunskapskraven i samtliga amnen Okat for lasar 22/23 jamfort med lasar 20/21.

Nyckeltalen visar att totalt fér andel behoriga larare med legitimation i minst ett amne
har 6kat till 70,1 % lasar 22/23 jamfort med lasar 20/21 da andelen lag pa 69,4 %. For
fem av kommunens grundskolor har andelen behdriga larare med legitimation i minst ett
amne minskat for lasar 22/23 jamfort med lasar 20/21. For resterande fyra grundskolor
har ddremot andel behoriga larare dkat.

Systematisk och kontinuerlig planering av utbildning
Revisionsfraga 1: Har barn- och utbildningsndmnden systematiskt och kontinuerligt
planerat utbildningen?

Enligt skollagens fjarde kapitel ska varje huvudman systematiskt och kontinuerligt
planera utbildningen. Planeringen ska utga fran en analys av maluppfyllelse och
utvecklingsomraden. Enligt revisionskriterierna ska namnden ange i planeringen vad
insatserna forvantas leda till och vilka férutsattningar som kravs for att
utbildningen/insatserna ska kunna genomféras.
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lakttagelser

Planering pa huvudmannaniva

Planering pa huvudmannaniva dokumenteras i dokumentet Verksamhetsplan barn- och
utbildningsndmnden. Verksamhetsplanen ar inte beslutad i barn- och
utbildningsnamnden. Dokumentet foljer de kommundvergripande mallar som finns for
styrdokument. Mall for verksamhetsplan ar en fast struktur som férvaltningen och
namnden kan utveckla sina texter inom. Verksamhetsplanens innehall ligger aven i
verksamhetssystemet Stratsys dar stora delar av det systematiska kvalitetsarbetet
dokumenteras.

I namndens verksamhetsplan for ar 2023 framgar att forvaltningen har identifierat
forbattringsomraden inom grundskolan utifran det systematiska kvalitetsarbete som
pagar inom férvaltningens verksamhetsomraden. Forbattringsomradena beskrivs inom
forvaltningen, forskola, grundskola, gymnasieskola och elevhalsan. Grundskolan
behdver hitta olika vagar till 6kad maluppfyllelse dar 6kad kvalitet pa undervisningen
samt starkt ledarskap i klassrummet uppges vara viktiga instrument. Som en viktig del i
utvecklingen finns aven behov av forbattrad analys och resultatuppfdljning kring
elevernas resultat.

| verksamhetsplanen beskrivs dven Grunduppdrag med tillhérande kvalitetsfaktorer och
kvalitetsindikatorer samt Utvecklingsmal med tillhérande utvecklingsindikatorer. Flera av
indikatorerna knyter an till grundskolans verksamhet och uppdrag enligt skollag och
laroplan. Kvalitetsindikatorerna ar sorterade inom féljande kvalitetsfaktorer:

- Normer, varden, delaktighet och inflytande
- Omsorg, utveckling och larande

- Overgang,samverkan och omvarld

- Utvecklingsarbete

Under manaderna november-december planeras nastkommande lasar. Som en del av
planeringen genomfdrs workshops med namnden dar forvaltningens ledningsgrupp
deltar. Det genomfors aven dialoger med rektorerna for att fAnga verksamheternas
behov och utmaningar samt goda exempel och styrkor. | Stratsys planeras och foljs
verksamheten upp.

Vid intervju framgar att ndAmnden arbetar utifran tillitsbaserad styrning och ledning dar de
aven arbetar med arbetssattet vertikal dialog. Vertikal dialog anvands for att fa battre
kunskap om vad som behoéver forbattras. Rektor for varje skola ansvarar for att ta fram
punkter som behdéver forbattras. Under hostterminen 2023 utgar de vertikala dialogerna
fran foljande rubriker:

- Kunskapsutveckling - Hur gick det fér var mellersta arskurs inom Iag-, mellan- och
hdgstadiet — varterminen 20237 Hur ska alla lyckas i ak 3, 6, 9 — varterminen 20247

- Hur ar det med trygghet och studiero hos oss? — Prioriteringar i
likabehandlingsplanen



Under varterminen 2024 utgar de vertikala dialogerna fran foljande rubriker:

- Hur fungerar vara insatser for att alla elever i ak 3, 6, 9 ska na malen?
- Arbetsmiljo, hur ar det for vara medarbetare?

Under aret genomférs aven dialoger kring férutsattningar, forvaltningens prioriteringar
och stéd samt ekonomi.

Planering pa enhetsniva

Vid intervju med férvaltningsledningen framgar att kommande |&sar planeras under
manaderna november-december. For granskningen har vi inte tagit del av nagra
stddjande dokument som anvands vid planering pa enhetsniva.

Vid intervju framgar att lokala dialoger genomfdrs med rektorerna for att fanga
verksamhetens behov och utmaningar samt goda exempel och styrkor.

Vid intervju framgar att varje rektor har méjlighet att anta en egen verksamhetsplan,
men de flesta rektorer utgar fran verksamhetsplanen for namnden, som inte ar beslutad
av namnden. For granskningen har vi inte tagit del av verksamhetsplaner for de tre
utvalda skolenheter som granskas narmare.

Bedbmning
Har barn- och utbildningsndmnden systematiskt och kontinuerligt planerat utbildningen?

Ja

Vi kan konstatera att det finns en verksamhetsplan fér ndmndens verksamheter men att
den inte ar beslutad av namnden. | verksamhetsplanen finns hanvisningar till analyser
och resultat utifran det systematiska kvalitetsarbetet i grundskolan. Det finns rutiner och
processer for att arbeta med verksamhetsplaneringen dar namnden engageras genom
workshops och dialoger.

Andamalsenlig dokumentation av systematiskt kvalitetsarbete pa
enhetsniva

Enligt skollagens fjarde kapitel ska det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras.
Huvudmannen bér se till att det finns dokumentation som ar tillracklig for att ligga till
grund for analys och beslut pa huvudmannaniva om prioriteringar av utvecklingsinsatser,
skapa rutiner och former for dokumentation som ar effektiva och andamalsenliga for
huvudmannens kvalitetsarbete samt strava efter att dokumentationen ger en samlad bild
av utbildningens kvalitet.

Revisionsfraga 2: Sékerstéller barn- och utbildningsnémnden att det finns en
dndamalsenlig dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

lakttagelser
Den kommunala styrningen och det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva och
huvudmannaniva foljer Arshjul BUN. Arshjulet beskriver framfér allt de évergripande
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processerna for uppféljning och planering samt vid vilken tidpunkt de ska genomféras,
se bild 1 nedan. Exempel pa processer for uppfdljning och planering ar att
kvalitetsdialoger genomférs i mars per verksamhetsomrade och att kvalitetsdagar
genomférs i november. Enligt de intervjuade paverkar dessa processer hur enheterna
arbetar med systematiskt kvalitetsarbete under aret.

4% LINDESBERGS
KOMMUN

Arshjul BUN

Januari

September

Krnkande bahandling*
Vérdnadshavarenkét*

(Bild 1 - Arshjul fér Barn- och utbildningsnamnden fér uppféljining och planering av verksamheten)

Vid intervjuerna framfors att varje enhet arligen skriver en kvalitetsrapport. Dessa
samlas in och gas igenom av forvaltningsledningen. De utgér aven en grund for
analystraffar dar politiker och tjansteman deltar. Férvaltningsledningen framfor vidare att
det genomfdrs regelbundna samtal och uppféljningar med rektorer och pa sa satt ar det
mojligt att sakerstalla att enheterna har ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete.

For granskningen har ett urval av tre skolenheter valts ut. Av dokumentgranskningen
framgar att enheterna anvander en dvergripande mall men att rubrik och omfattning
inom respektive skolenhets kvalitetsrapport skiljer sig at. Samtliga skolenheter har
rubriken kvalitet och utvecklingsmal med underrubrikerna kvalitetsfaktorer och
utvecklingsmal. Tva av skolenheterna har aven rubriken grunduppdrag. En av de tva
skolenheterna har aven med underrubriken utforskande fragor. Innehallet i rapporterna
svarar bland annat pa de kvalitetsfaktorer och indikatorer som ar formulerade i
verksamhetsplanen.

Vid intervjuerna framgar att all dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet
framfor allt dokumenteras i Stratsys. Kvalitetsrapporterna ar ett sammandrag av den
information som ligger i Stratsys.

For granskningen har vi tagit del av en samlad kvalitetsrapport for grundskolan for lasar
2022/2023. Den samlade kvalitetsrapporten innehaller rubriken kvalitet och
utvecklingsuppdrag med underrubrikerna grunduppdrag, kvalitetsfaktorer, utforskande
fragor och utvecklingsmal. Vid intervju framgar att kvalitetsrapporten tas fram infor
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kvalitetsdagarna under hdsten. Vid kvalitetsdagar genomfors en férdjupad analys i
dialog mellan férvaltning och namnden.

Forvaltningsledningen har traffar med rektorerna varannan vecka (vertikala dialoger) for
att ta upp relevanta fragestallningar inom kvalitetsarbete och utveckling.
Forvaltningsledningen menar att det ar tydligt for rektorerna att varje enhet ska
identifiera och dokumentera sitt grunduppdrag. Detta férvantas enligt den kommunala
styrmodellen.

Bedbmning
Sékerstéller barn- och utbildningsndmnden att det finns en &ndamalsenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

Ja

Vi kan konstatera att dokumentationen av det systematiska kvalitetsarbetet sker genom
kvalitetsrapporter per enhet samt att all planering och uppféljning pa évergripande niva
sker i Stratsys. Vidare forvantas enheternas dokumentera lokala verksamhetsplaner i
Stratsys.

Det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva dokumenteras i Stratsys genom
att planering och uppféljning skrivs och laggs i systemet. Vidare foljer anvandningen av
Stratsys den kommunala styrmodellen. Utdver Stratsys tar varje enhet arligen fram en
kvalitetsrapport. Férfarandet sakerstalls genom regelbundna dialoger med rektorerna
samt att forvaltningen tar del av samtliga kvalitetsrapporter.

Andamalsenlig dokumentation av systematiskt kvalitetsarbete pa
huvudmannaniva

Enligt skollagens fjarde kapitel ska det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras.
Huvudmannen bor se till att det finns dokumentation som ar tillracklig for att ligga till
grund for analys och beslut pa huvudmannaniva om prioriteringar av utvecklingsinsatser,
skapa rutiner och former for dokumentation som &r effektiva och andamalsenliga for
huvudmannens kvalitetsarbete samt strava efter att dokumentationen ger en samlad bild
av utbildningens kvalitet.

Revisionsfraga 3: Sékerstéller barn- och utbildningsnémnden att det finns en
dndamalsenlig dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva?

lakttagelser

Under revisionsfraga 2 aterges arshjulet som barn- och utbildningsndmndens
uppfdljning och planering féljer. Hjulet utgér en del av dokumentationen av hur det
systematiska kvalitetsarbetet bedrivs pa huvudmannaniva. Vid namndens sammantrade
den 16 januari 2023 beslutade namnden att godkanna forslag pa redovisning av
férvaltningens systematiska kvalitetsarbete for lasaret 2022-2023. Av kallelsen till moétet
framgar att arendet handlar om att faststalla arshjulet.
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Vi har efterfragat ytterligare gemensamma rutiner och mallar for dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva. Nagra formella rutindokument har
inte inkommit. Vid intervjuer anges att det finns generella dvergripande mallar for till
exempel verksamhetsplan och kvalitetsredovisning.

Barn- och utbildningsnamnden rapporterar det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva genom tertial 1, tertial 2 och ndmndens verksamhetsberattelse. Vidare
finns en kvalitetsrapport for grundskolan som tas fram infor kvalitetsdagarna.
Kvalitetsrapporten svarar pa de malsattningar, kvalitetsfaktorer och indikatorer som
stalls upp i verksamhetsplanen. Den redovisas inte féor namnden som ett arende.
Kvalitetsdagarna genomfors under hésten och politiker fran namnden deltar vid dessa.
Rapporten tas fram i augusti varje ar. Vid intervju framgar att skolenheternas
kvalitetsrapporter samlas in av forvaltningsledningen som sedan gar igenom dem. Detta
tillsammans med informationen i Stratsys utgér grunden fér grundskolans
kvalitetsrapport. Vid intervju med namndens ordférande framgar att namndens
ledamdter inte last samtliga kvalitetsrapporter.

Bedbmning
Sékerstéller barn- och utbildningsnamnden att det finns en &ndamalsenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva?

Delvis

Vi kan konstatera att det finns ett 6vergripande arshjul som beskriver hur det
systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva bedrivs under aret. Hjulet ar beslutat
av namnden. Vi anser att grundskolans kvalitetsrapport ar viktig dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet for grundskolan och noterar att den inte redovisas for
namnden som ett eget arende for beslut. Dokumentationen av det systematiska
kvalitetsarbetet kan i storre utstrackning ligga till grund for analys och beslut pa
huvudmannaniva om prioriteringar av utvecklingsinsatser. Vidare ar det viktigt att
styrande dokument sasom verksamhetsplan beslutas av namnden.

Systematisk och kontinuerlig uppféljning
Revisionsfraga 4: Féljer barn- och utbildningsndmnden upp utbildningen systematiskt
och kontinuerligt?

Enligt skollagens fjarde kapitel ska varje huvudman systematiskt och kontinuerligt folja
upp utbildningen. Huvudmannen bdr samla in och sammanstalla resultaten for alla
verksamheter tillsammans med underlag som visar hur forutsattningarna for och
genomfdrandet av utbildningen paverkat maluppfyllelsen samt se till att det utéver den
kontinuerliga uppféljningen aven genomférs utvarderingar avseende huvudmannens
samlade verksamhet inom sarskilt identifierade omraden.
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lakttagelser

Uppfdéljning gors tre ganger per ar, utdver den uppfoljning som gors i delarsredovisning
och arsredovisning. Detta redovisas sedan for kommunstyrelsen och fullmaktige. Enligt
kommunen ar den vertikala dialogen avgdrande for detta.

Namnden har ett arshjul for ar 2024. | arshjulet framgar att under mars-april genomfors
kvalitetsdagar per verksamhetsomrade och i november genomférs kvalitetsdagar med
fordjupad analys i dialog mellan férvaltning och namnden. | augusti sker en avstamning
av betygsresultaten.

Vid intervju framgar att vid tiden for granskningen pagick ett arbete i forvaltningen med
att gora en egen uppfoéljning avseende trygghet och studiero. Arbetet genomférdes i
samarbete med socialtjansten.

Som namnts i tidigare avsnitt rapporterar forvaltningen det systematiska kvalitetsarbetet
pa huvudmannaniva till namnden genom tertial 1, tertial 2 och namndens
verksamhetsberattelse.

Namnden har i januari 2023 beslutat att godkanna forvaltningens férslag pa redovisning
av forvaltningens systematiska kvalitetsarbete for lasaret 2022-2023. Vid samma
sammantrade beslutade namnden att anta forvaltningens forslag till utbildningsplan for
barn- och utbildningsnamnden. Av utbildningsplanen framgar bland annat att namndens
kvalitetsdagar ska genomféras under april. Vidare framgar att namndens ordférande och
férvaltningschefen under varen 2023 besoker respektive verksamhetschefs
ledningsgrupp for samtal om aktuellt lage och utvecklingsomraden utifran namndens
arshjul och SKA-arbetet. Vidare framgar att under hosten 2023 ges namndens
ledamoter mojlighet till verksamhetsbesdk dar det finns olika fokusomraden utifran det
systematiska kvalitetsarbetet. Respektive ledamot ska sedan informera i namnden om
vilka lardomar och iakttagelser man dragit.

| bade namndens delarsrapport per augusti 2023 och namndens verksamhetsberattelse
2022 framgar att maluppfyllelsen inom namndens verksamheter maste starkas hela
vagen fran forskolan till gymnasieskolan. Vidare framgar i delarsrapport per augusti
2023 att maluppfyllelsen delvis har férbattrats under 2023 inom namndens
verksamhetsomraden. Det systematiska kvalitetsarbetet fokuserar pa kvalitetshojande
insatser inom foérvaltningen och varje enhet stravar efter att hdja maluppfyllelsen inom
respektive utvecklingsomrade. | delarsrapport framgar aven att férvaltningens arbete
med att fornya och forenkla det systematiska kvalitetsarbete och de férandringar som
hittills gjorts har bidragit till att medarbetarna har fatt ett battre grepp dver planering,
dokumentation och uppfdljning.

| delarsrapporten och verksamhetsberattelsen framgar att satsningen som har
genomforts pa skolledning, att tillsatta bitradande rektorer, har bidragit till att resultaten
Okat for att rektorerna har getts maéjlighet att bedriva ett fungerande kvalitetsarbete.
Forvaltningen har en langsiktig plan 6ver kvalitetsutveckling inom grundskolan, dar en
del ar en ledarskapsmatris vilken beddms vara val implementerad. Matrisen skapar en

14



struktur som leder till langsiktighet och 6kad maluppfyllelse. Utmaningar som namnden
och férvaltningen identifierar i delarsrapporten ar bland annat effektiviseringar i form av
minskade statsbidrag, 6kat elevantal utan ramékning samt en kommunal besparing som
innebar en anstrangd organisation.

| verksamhetsberattelse for ar 2022 framgar att hoja kvaliteten i undervisningen samt
starkt ledarskap i klassrummet ar viktiga instrument for att na 6kad maluppfyllelse.
Vidare framgar att som en viktig del i utvecklingen finns aven behov av forbattrad analys
och resultatuppfdljning kring elevernas resultat.

Namnden har i september 2023 tagit del av uppféljning for resultat Iasaret 2022-2023.
Uppféljningen visar att andel elever i arskurs 9 som har behérighet till yrkesprogram har
minskat jamfort med ar 2022, fran 80,2 % till 78,5 %. Meritvardet i 8k 9 har aven blivit
lagre jamfort med ar 2022, fran 211,7 till 199,6.

Bedbmning
Féljer barn- och utbildningsndmnden upp utbildningen systematiskt och kontinuerligt?

Ja
Namnden far under aret uppfdljning av verksamheten genom rapportering av

delarsbokslut och arsbokslut, kvalitetsredovisning samt informationspunkter fran
forvaltningen. Uppféljningen foljer den systematik som anges i arshjulet och den sker
kontinuerligt.

Adekvata atgarder vid brister i det systematiska kvalitetsarbetet
Revisionsfraga 5: Sékerstéller barn- och utbildningsndmnden att det vidtas adekvata
atgérder vid brister som har identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?

Enligt skollagens fjarde kapitel ska huvudmannen vidta nédvandiga atgarder om det vid
uppfdljning eller pa annat satt kommer fram att det finns brister i verksamheten.

lakttagelser

| verksamhetsplan 2023, under avsnitt omvarldsanalys, framgar planerade
forbattringsatgarder. Det framgar att den stora utmaningen fér kommunens férskolor och
skolor ar att 6ka maluppfyllelsen och att flera olika atgarder ar vidtagna samt att arbetet
fortsatter. Vidare framgar att kommunen behdver bli battre pa det kompensatoriska
uppdraget. Lindesberg har vid en nationell jamférelse fler elever som vaxer upp i
ekonomisk utsatthet, farre vardnadshavare med eftergymnasial utbildning, fler
nyinvandrade elever och farre larare med behdrighet. Vidare framgar att kommunen
behdver ha en plan for ovanstdende och kompensera i framtiden.

Lindesbergs kommun har ingatt ett trearigt samarbete med Skolverket kring ett
samarbete for att starka maluppfyllelsen fér nyanlanda. Vidare ingar kommunen i
projektet “Sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt - SKUA”, i alla @amnen fran
forskola till vuxenutbildning. Projektet syftar till att utveckla kunskapen om hur man bast
integrerar och undervisar barn med ett annat modersmal.
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Som namnts i tidigare avsnitt framgar i verksamhetsplan atgarder som vidtas inom
forvaltningens verksamhetsomrade utifran forbattringsomraden som identifierats i det
systematiska kvalitetsarbetet. Inom grundskolan pagar arbete med att hitta olika vagar
till maluppfyllelse genom att bland annat starka kvaliteten i undervisningen samt arbeta
med starkt ledarskap i klassrummet. En viktigt del i utveckling bedéms vara behovet av
férbattrad analys och resultatuppféljning kring elevernas resultat.

| verksamhetsplan aterfinns féljande tre utvecklingsmail:

- Okad skicklighet och starkt ledarskap i verksamheten
- Hoga férvantningar pa alla i verksamheten
- Hoégre narvaro, 6kat valmaende och minskat utanférskap

P& ndmndens sammantrade i november 2023 har namnden tagit del av information om
genomférda workshop kring utvecklingsmal. Under hésten 2023 har namnden
genomfort en workshop i tva delar. Vid dessa tillfallen har ledaméterna i politiska
tvargrupper identifierat styrkor och svagheter i kvalitet i det 6vergripande
grunduppdraget. Resultatet av namndens workshop har matchats mot den analys som
forvaltningens ledningsgrupp genomfort under tidig sommar 2023. Namnden och
férvaltningen har identifierat fyra utvecklingsomraden: maluppfyllelse,
kompetensforsorjning, resurseffektivitet och samverkan. Utvecklingsomradena har
formulerats som utvecklingsmal i verksamhetsplan 2024, som namnden beslutat om vid
samma sammantrade.

Genom protokollsgenomgang perioden augusti 2022-november 2023 framgar att
namnden i oktober 2023 har gett férvaltningschef i uppdrag att utreda vilka
forutsattningar och behov som finns i Lindesbergs grundskola avseende tillfallig
undervisning for vissa elever. Utredningen ska omfatta ekonomiska, personella och
lokalméassiga variabler samt belysa tillamplig lagstiftning som kommunens specifika
behov. Utredningen ska delredovisas fér namnden i november 2023 samt slutredovisas i
januari 2024. Vi kan inte se i namndens sammantradesprotokoll fran november 2023 att
namnden tagit del av en delredovisning av uppdraget.

Vid intervju framgar att i de fall man inte nar mal ska dialog mellan verksamheten och
namnden ske, for att komma fram till vad som ar en lamplig atgard. Vi har under
granskningen inte tagit del av ndgra exempel pa dessa forfaranden.

| den uppfdljning som namnden tagit del av under 2023 framgar att resultaten i
grundskolan har stabiliserats pa en niva runt ca 80% maluppfyllelse avseende
behdrighet till gymnasiet. Som namnts i tidigare avsnitt ser namnden och férvaltningen
en korrelation mellan det nara ledarskapet hos skolledningen och maluppfyllelsen pa
skolorna. En satsning pa skolledningen har genomférts genom att tillsatta bitradande
rektorer och da ser namnden och férvaltningen att resultatet har 6kat, fér att rektorerna
ges mojlighet att bedriva ett fungerande kvalitetsarbete.
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| delarsrapporten per augusti lyfte namnden fram att grundskolan har ett utmanande
ekonomiskt lage som bland annat beror pa minskade statsbidrag, 6kat elevantal utan
ramokning och kommunal besparing.

Bedbémning
Sékerstéller barn- och utbildningsndmnden att det vidtas adekvata atgérder vid brister
som har identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?

Delvis
Namnden har under aret fatt rapportering rérande grundskolans verksamhet. Vi

konstaterar i en tidigare revisionsfraga att uppféljningen inte i tillrdcklig utstrackning kan
ligga till grund foér analys och beslut pa huvudmannaniva om prioriteringar av
utvecklingsinsatser. | forlangningen innebar det att namnden inte fullt ut kan fatta beslut
om adekvata atgarder. Den offentliga statistiken visar att det finns skillnader mellan
skolorna i fraga om elevernas resultat och andel behdriga larare. Det ar svart att se
nagon tydlig trend i skolresultaten utifran de senaste tre aren. Fér nagra skolor har det
varit en positiv utveckling i resultaten och for andra skolor ar det oférandrade nivaer eller
till och med lagre. | ljuset av de uppgifterna kan vi samtidigt inte se att namnden har
vidtagit fler atgarder an som redovisas under iakttagelser.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Lindesbergs kommun
genomfort en granskning av styrning och utveckling av utbildning. Granskningens syfte
ar att beddma om barn- och utbildningsnamnden sakerstaller ett &ndamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att detta sker med tillracklig intern
kontroll.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att namnden inte helt
sakerstaller ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan. Vidare
beddmer vi att detta inte helt sker med tillracklig intern kontroll

Rekommendationer
Utifran granskningen rekommendera barn- och utbildningsnamnden féljande:

- Dokumentationen av det systematiska kvalitetsarbetet kan i stdrre utstrackning ligga
till grund for analys och beslut pa huvudmannaniva om prioriteringar av
utvecklingsinsatser. Vidare ar det viktigt att styrande dokument sasom
verksamhetsplan beslutas av namnden.

- Utifran uppfdljning och analyser behdver namnden utifran huvudmannens ansvar i
storre utstrackning besluta om atgarder och insatser for att utveckla och forbattra
verksamheten.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Har barn- och
utbildningsnamnden
systematiskt och kontinuerligt
planerat utbildningen?

2. Sakerstaller barn- och
utbildningsnamnden att det
finns en Andamalsenlig
dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet
pa enhetsniva?

3. Sakerstaller barn- och
utbildningsndmnden att det
finns en andamalsenlig
dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet
pa huvudmannaniva?

Ja

Det finns en verksamhetsplan for
namndens verksamheter men att
den inte ar beslutad av namnden. |
verksamhetsplanen finns
hanvisningar till analyser och
resultat utifran det systematiska
kvalitetsarbetet i grundskolan. Det
finns rutiner och processer for att
arbeta med verksamhets-
planeringen dar namnden
engageras genom workshops och
dialoger.

Ja

Dokumentationen av det
systematiska kvalitetsarbetet sker
genom kvalitetsrapporter per enhet
samt att all planering och
uppfdljning pa dvergripande niva
sker i Stratsys. Vidare forvantas
enheternas dokumentera lokala
verksamhetsplaner i Stratsys.

Det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva dokumenteras i
Stratsys genom att planering och
uppfoljning skrivs och laggs i
systemet. Vidare foljer
anvandningen av Stratsys den
kommunala styrmodellen. Utdver
Stratsys tar varje enhet arligen fram
en kvalitetsrapport. Férfarandet
sakerstalls genom regelbundna
dialoger med rektorerna samt att
forvaltningen tar del av samtliga
kvalitetsrapporter.

Delvis

Det finns ett dvergripande arshjul
som beskriver hur det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva
bedrivs under aret. Hjulet ar
beslutat av ndmnden. Vi anser att
grundskolans kvalitetsrapport ar
viktig dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet for
grundskolan och noterar att den inte
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4. Foljer barn- och
utbildningsnamnden upp
utbildningen systematiskt och
kontinuerligt?

5. Sakerstaller barn- och
utbildningsnamnden att det
vidtas adekvata atgarder vid
brister som har identifierats i
det systematiska
kvalitetsarbetet?

redovisas for ndAmnden som ett eget
arende for beslut. Dokumentationen
av det systematiska kvalitetsarbetet
kan i storre utstrackning ligga till
grund for analys och beslut pa
huvudmannaniva om prioriteringar
av utvecklingsinsatser. Vidare ar det
viktigt att styrande dokument sasom
verksamhetsplan beslutas av
namnden.

Ja

Namnden far under aret uppfoljning
av verksamheten genom
rapportering av delarsbokslut och
arsbokslut, kvalitetsredovisning
samt informationspunkter fran
forvaltningen. Uppfdljningen foljer
den systematik som anges i
arshjulet och den sker kontinuerligt.

Delvis

Namnden har under aret fatt
rapportering rérande grundskolans
verksamhet. Vi konstaterar i en
tidigare revisionsfraga att
uppfdljningen inte i tillracklig
utstrackning kan ligga till grund for
analys och beslut pa
huvudmannaniva om prioriteringar
av utvecklingsinsatser. |
forlangningen innebar det att
namnden inte fullt ut kan fatta beslut
om adekvata atgarder. Den
offentliga statistiken visar att det
finns skillnader mellan skolorna i
frdga om elevernas resultat och
andel behoriga larare. Det ar svart
att se nagon tydlig trend i
skolresultaten utifran de senaste tre
aren. For nagra skolor har det varit
en positiv utveckling i resultaten och
for andra skolor ar det oférandrade
nivaer eller till och med lagre. |
ljuset av de uppgifterna kan vi
samtidigt inte se att namnden har
vidtagit fler &tgarder an som
redovisas under iakttagelser.
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Petra Ribba Viktor Prytz

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Lindesbergs kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den
2023-03-01. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Petra RIbba på Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB som en granskare, Gunilla Carlsson.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-12-1212:32:58
                    Gunilla Carlsson öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-12-1212:34:42
                    Gunilla Carlsson signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2023-12-1212:34:42
                    Alla undertecknare har signerat.


                

                
                

            

            
        

    




SDO for Gunilla Carlsson (14628921):
{'status': 'complete', 'orderRef': 'a311c5c6-c372-4960-bd91-4718752a7779', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1795474799000', 'notBefore': '1700694000000'}, 'user': {'name': 'GUNILLA MARGARETHA KARLSSON', 'surname': 'KARLSSON', 'givenName': 'GUNILLA MARGARETHA', 'personalNumber': '195707206602'}, 'device': {'ipAddress': '95.193.6.206'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}


Download verification:
https://app.oneflow.com/files/contracts/6286840/3e181a1677e0c36f4aa6f79f96a17f3930751f08/?asset=verification.pdf

