LINDESBERGS KOMMUN 2024-02-08

Revisorerna
Kommunstyrelsen
Socialnimnden
Kommunfullmaktige for kinnedom

Granskningsrapport: Granskning av ekonomistyrning inom socialnéimndens
ansvarsomrade

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lindesbergs kommun genomf6rt en
granskning av ekonomistyrning. Granskningens syfte ar dels att bedoma om
kommunstyrelsen siakerstiller en &ndamalsenlig prognos- och uppfoljningsprocess pa
kommunovergripande niva samt om socialndmnden sikerstillt en andamalsenlig
ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
har sikerstillt en Andamalsenlig prognos- och uppféljningsprocess pa kommunovergripande
niva. Vidare dr den sammanfattande bedomningen att kommunstyrelsen inte helt har
sdkerstillt en tillracklig intern kontroll i prognos- och uppfoljningsprocessen inom
socialnamndens verksamhetsomrade.

Vér samlade bedomning &r att socialnamnden inte helt sikerstillt en Andamalsenlig
ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Vidare ar den sammanfattande
bedomningen att socialndmnden ej har sidkerstillt en tillracklig intern kontroll i
ekonomistyrningen inom socialndmndens verksamhetsomrade.

Revisionsfragor Bedomning

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer for den kommundévergripande Delvis
prognos- och uppfoljningsprocessen, inklusive nar rapportering till
namnd ska ske?

2. Finns det regler och riktlinjer for socialndmndens ekonomistyrning? | Nej

3. Finns dndamalsenliga fordelningsprinciper? Nej
Kommunoévergripande Delvis
Finns dndamalsenliga fordelningsprinciper? Socialnimnden

4. Ar fordelningen av ansvar och befogenheter i socialnimndens Nej
verksamhet tydlig?
5. Har socialndmnden en god prognossikerhet? Ja

6. Sakerstiller socialndmnden en 16pande kunskap om ekonomiskt lage? | Delvis

7. Vidtar socialndmnden atgirder for att &stadkomma en ekonomi i Nej
balans?

«/ Signerat 2024-02-09 18:13:26 UTC Oneflow ID 6663572 Sida1/4



8. Vidtar kommunstyrelsen atgiarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat | Nej
ekonomiskt underskott?

Efter genomford granskning rekommenderas kommunstyrelsen att:

e Sikerstilla genom tydliga riktlinjer/anvisningar att den ekonomiska rapporteringen
frdn nimnderna omfattar en tydlig analys av utfall och 1amnad prognos kopplad till
relevanta méatt och nyckeltal. I riktlinjerna bor aven tydliggoras att vid befarade
underskott ska rapporteringen dven omfatta forslag pa atgarder samt direktiv for
rapportering av dessa till berord namnd och kommunstyrelsen.

e Overviga behov av ytterligare uppfoljningstillfallen mot bakgrund av nimndernas
ekonomiska lige.

e Sikerstill att den beslutade resursfordelningsmodellen implementeras fullt ut samt
dokumenteras for att oka forstaelsen och transparens i fullméktiges (den
kommunovergripande) resurstilldelning till namnderna.

e Noggrant folja socialnamndens arbete for en ekonomi i balans for att vid behov aktivt
utova sin uppsiktsplikt. Inom ramen for styrelsens uppsikt ingar att géra papekanden
och ge anvisningar samt ge forslag till atgarder vid behov genom aktiva beslut.

Efter genomford granskning rekommenderas socialndmnden att:

e Overviiga att uppritta skriftliga riktlinjer och/eller policys som tydliggér nimndens
ekonomistyrning.

e Tillse att 6versyn av styrande dokument sker sa att roller och ansvar pa alla nivaer i
namndens verksamhet framgar for att verksamheten ska bedrivas inom den av
fullmaktige tilldelade budgetramen tydligt framgar och att dessa dven omfattar vad
som galler vid befarad avvikelse.

e Dokumentera fordelningsprinciperna som tillimpas pa nimndsnivé for att skapa
forutsattningar att utvardera och uppdatera vid fordndringar i behov eller om mal
och ambitioner forandras.

e Overviiga behovet av att redovisa en mer detaljerad budgetférdelning i nimndens
verksamhetsplan/budget for att tydliggora kopplingen mellan budget, behov samt
ambitionsnivéer.

e Overviga att utveckla de ekonomiska uppfoljningarna si att dessa omfattar
budgeterade volymer kopplat till den budget som fordelas till respektive verksamhet.

e Siakerstilla att namnden fattar tydliga protokollforda beslut som tydliggor vilka
atgiarder som avses att vidtas med anledning av den redovisning nimnden féar och de
diskussioner som fors vid naimndens moten for att nd en ekonomi i balans.
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Iakttagelser och bedomningar framgar i bifogad rapport som har behandlats och godkints av
revisorerna vid sammantradet 2024-02-08.

Revisorerna onskar svar fran kommunstyrelsen samt socialnimnden senast 2024-03-31

FOR REVISORERNA

Gunilla Carlsson
Ordforande
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Lindesbergs kommun
genomfort en granskning av ekonomistyrning. Granskningens syfte ar dels att bedoma
om kommunstyrelsen sakerstaller en andamalsenlig prognos- och uppféljningsprocess
pa kommundvergripande niva samt om socialndmnden sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning fér den verksamhet den ansvarar for.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
har sakerstallt en andamalsenlig prognos- och uppféljningsprocess pa
kommundvergripande niva. Vidare ar den sammanfattande bedémningen att
kommunstyrelsen inte helt har sakerstallt en tillracklig intern kontroll i prognos- och
uppféljningsprocessen inom socialndamndens verksamhetsomrade.

Var samlade bedémning ar att socialn@mnden inte helt sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning foér den verksamhet den ansvarar for. Vidare ar den sammanfattande
beddmningen att socialndmnden ej har sakerstallt en tillracklig intern kontroll i
ekonomistyrningen inom socialnamndens verksamhetsomrade.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den Delvis
kommunévergripande prognos- och uppféljnings-

processen, inklusive nar rapportering till ndAmnd ska

ske?

2. Finns det regler och riktlinjer for socialnamndens Nej
ekonomistyrning?

3. Finns andamalsenliga férdelningsprinciper? Nej
Kommundovergripande

Finns &ndamalsenliga fordelningsprinciper? Delvis
Socialndmnden

4. Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i Nej
socialndmndens verksamhet tydlig?

5. Har socialnamnden en god prognossakerhet? Ja

6. Sakerstaller socialndmnden en I6pande kunskap om Delvis
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ekonomiskt lage?
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Revisionsfragor Bedémning

7. Vidtar socialnamnden atgarder for att astadkomma en Nej

8. Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin Nej
uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt underskott?

ekonomi i balans? .

Rekommendationer
Efter genomférd granskning rekommenderas Kommunstyrelsen att:

e Sakerstalla genom tydliga riktlinjer/anvisningar att den ekonomiska rapporteringen
fran namnderna omfattar en tydlig analys av utfall och lamnad prognos kopplad till
relevanta matt och nyckeltal. | riktlinjerna bér aven tydliggéras att vid befarade
underskott ska rapporteringen aven omfatta férslag pa atgarder samt direktiv for
rapportering av dessa till berérd namnd och kommunstyrelsen.

e Overvaga behov av ytterligare uppféljningstillfallen mot bakgrund av namndernas
ekonomiska lage.

e Sakerstall att den beslutade resursférdelningsmodellen implementeras fullt ut samt
dokumenteras for att 6ka forstaelsen och transparens i fullmaktiges (den
kommundvergripande) resurstilldelning till nAmnderna.

e Noggrant félja socialndmndens arbete fér en ekonomi i balans for att vid behov aktivt
utdva sin uppsiktsplikt. Inom ramen fér styrelsens uppsikt ingar att géra papekanden
och ge anvisningar samt ge forslag till atgarder vid behov genom aktiva beslut.

Efter genomférd granskning rekommenderas Socialnamnden att:

e Overvaga att uppratta skriftliga riktlinjer och/eller policys som tydliggdér ndmndens
ekonomistyrning.

e Tillse att dversyn av styrande dokument sker sa att roller och ansvar pa alla nivaer i
namndens verksamhet framgar for att verksamheten ska bedrivas inom den av
fullmaktige tilldelade budgetramen tydligt framgar och att dessa dven omfattar vad
som galler vid befarad avvikelse.

e Dokumentera fordelningsprinciperna som tillampas pa namndsniva for att skapa
forutsattningar att utvardera och uppdatera vid forandringar i behov eller om mal och
ambitioner forandras.

e Overvaga behovet av att redovisa en mer detaljerad budgetférdelning i namndens
verksamhetsplan/budget fér att tydliggéra kopplingen mellan budget, behov samt
ambitionsnivaer.

e Overvéaga att utveckla de ekonomiska uppféljningarna sa att dessa omfattar
budgeterade volymer kopplat till den budget som foérdelas till respektive verksamhet.

e Sakerstalla att namnden fattar tydliga protokollférda beslut som tydliggor vilka
atgarder som avses att vidtas med anledning av den redovisning namnden far och
de diskussioner som fors vid namndens maéten for att na en ekonomi i balans.
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Inledning

Bakgrund
En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och

ledningen av kommunen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera ar har
stora aterkommande ekonomiska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen inte
fungerar, pa bristande politiskt ansvarstagande eller att resursférdelningen inte sker
utifran realistiska underlag. Aterkommande ekonomiska underskott riskerar medféra att
kommunen inte klarar av att bedriva en verksamhet med god ekonomisk hushallning.
Det kan darfér finnas skal att komplettera den grundldggande granskningen av den
aktuella namnden och kommunstyrelsen med en fordjupad granskning av
ekonomistyrningen. Socialnamnden ansvarar enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att
verksamheten bedrivs enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt.
Kommunstyrelsen ansvarar enligt samma lag kap 11 § 8 for att ett forslag till budget
upprattas. Det ar kommunstyrelsen som ska tydliggéra nar de olika ndmnderna ska
inlamna underlag med mera till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ska enligt samma
lag ha uppsikt dver namndens verksamhet.

Socialnamnden har under de senaste tre aren inte bedrivit sin verksamhet inom tilldelad
driftbudgetram. Fér ar 2022 var den negativa budgetavvikelsen, -33,9 mnkr, motsvarar
en avvikelse om 5,9 %. Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet
beddmt det som angelaget att géra en granskning av kommunstyrelsens mal- och
budgetprocess samt av Socialnamndens ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en

andamalsenlig prognos- och uppféljningsprocess pa kommundvergripande niva samt
om socialndmnden sakerstallt en &ndamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet
den ansvarar for. Granskningen syftar aven till att beddma om den interna kontrollen
inom granskningsomradena ar tillracklig.

Revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommundvergripande prognos- och
uppfdljningsprocessen, inklusive nar rapportering till ndmnd ska ske?

Finns det regler och riktlinjer for socialnamndens ekonomistyrning?

Finns andamalsenliga fordelningsprinciper? (kommunoévergripande och inom
socialndmnden)

Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialndmndens verksamhet tydlig?
Har socialnamnden en god prognossakerhet?

Sakerstaller socialnamnden en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

Vidtar socialnamnden atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?
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8. Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt
underskott?

Revisionsfraga 1-4 utgér grund fér bedémning av andamalsenlighet.
Revisionsfraga 5-8 utgor grund fér bedémning av intern kontroll.

Kommunstyrelsens bedomning bygger framst pa revisionsfragorna 1, 3 och 8.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag fér revisionens

analyser och beddmningar.

e Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1
e Kommmuninterna styrdokument/sarskilda fullmaktigebeslut som rér
granskningsomradet

Avgransning
Granskningen avser Socialnamnden och Kommunstyrelsen. Utifran faststallda
revisionsfragor omfattas i huvudsak innevarande ar (2023). Till viss man omfattas aven

ar 2022 och 2024.

Metod

Granskningen har genomférts genom granskning av styrande och stddjande dokument i
form av riktlinjer, regler och rutiner inom omradet, ekonomiska underlag s som budget,
ekonomiska uppféljningar och prognoser samt underliggande handlingar och beslut.

Vidare har intervjuer genomférts med foljande funktioner:

- Ekonomichef

- Forvaltningschef socialférvaltningen

- Controller och enhetschef fér ekonomienheten
- Ekonom (fokus socialférvaltning)

- Kommunstyrelsens presidium

- Socialndmndens ordférande

Vidare har vi erhallit ett skriftligt underlag av socialndamndens vice ordférande som
bidragit till rapportens iakttagelser.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten har kvalitetssakrad av Rebecka Hansson, certifierad kommunal revisor, i
enlighet med PwC:s interna riktlinjer.



Granskningsresultat

Regler och riktlinjer for prognos- och uppfoéljningsprocessen
Revisionsfrédga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer for den kommunévergripande

prognos- och uppféljningsprocessen, inklusive nér rapportering till némnd ska ske?

lakttagelser

Styrmodell

Vi har fér granskningen tagit del av dokumentet “Styrmodell fér ledning och styrning”
som beslutats av kommunfullméktige'. Dokumentet beskriver det dvergripande syftet
med styrmodellen vilket &r att visa en gemensam struktur och gemensamma arbetssatt
for styrning och ledning av kommunen och dess verksamheter. Styrmodellens
utgangpunkter ar féljande:

- Styrmodellen ska omfatta alla delar av styrningen.

- Styrmodellen ska kunna hantera alla typer av styrning som berér kommunens verksamheter.

- Styrmodellen ar bade en struktur och ett arbetssatt for planering och uppféljning.

- Styrningen utgéar fran verksamheternas grunduppdrag.

- Ansvaret for att planera, utveckla och félja upp verksamheten ska ligga sa nara medarbetare
och medborgare som mojligt.

- Styrmodellen ar politiskt neutral och ska fungera oavsett politikens innehall och éver tid. De
politiska viljeinriktningarna framkommer i det som man fyller styrmodellen med.

Samtliga delar i styrmodellen och samtliga steg i arbetsprocessen ska utféras pa
samtliga organisatoriska nivaer. | figuren nedan askadliggors de olika organisatoriska
nivaerna fran fullmaktige till enhetsniva och vilken typ av mal som respektive niva
ansvarar for och vem uppféljning gors till. Vidare framgar att fullmaktige férdelar
resurser till ndmnderna och ndmnderna sedan férdelar den egna budgeten.

Mal Overlémnas till  Uppfoljning till Resursférdelning
Kommun- Kom_m"!n- '.mm“.:mn- Kommun- Av namndernas
. fullmaktiges direktérens fullmiktize ramar
fullmaktlge utvecklingsmal ledningsgrupp B
Inom
Nimndens Forvaltningens - «
= = Namnden namndens
utvecklingsmal ledningsgrupp v
Verksamhet Verksamhetens  Verksamhetens Fdrvaltnings-
grunduppdraget pd utvecklingsmal ledningsgrupp chef
strategisk niva
Verksamhets-
Enhet Enhetens chef eller
3 . Enheten
grunduppdraget pd utvecklingsmal forvaltnings-
operativ niva chef

Figur 1: Beskrivning av styrmodellens organisatoriska nivaer

e

pwc

1 “Styrmodell for ledning och styrning” beslutad av kommunfullméktige, daterad 2019-01-28 (galler tom
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Arshjul fér planering och uppféljning

Av styrmodellen anges att kommunstyrelsen arligen ska anta ett arshjul som beskriver
hur arbetet kring planering och uppféljning ska genomféras under aret. | detta avsnitt
beskrivs arshjulet och den del som avser uppféljningsprocessen. Den del i Arshjulet som
behandlar planeringsprocessen beskrivs ndrmare under revisionsfraga 3.

Kommunstyrelsen beslutade om “Arshjul fér planering och uppféljning 20232 i
december 2022. Dokumentet galler till och med 2026, men tidsplan for framtagande av
mal och budget ska revideras arligen.

Arshjulet innehaller en beskrivning av styrmodellen, beskrivning av god ekonomisk
hushallning samt tillhérande finansiella mal samt planeringsprocessen for framtagande
av mal och budget 2024-2026. Vidare innehaller dokumentet en beskrivning av
arbetsprocessen samt vilka underlag som ska finnas infér analysdag samt hur
uppféljning ska ske.

Arshjulet och de ingdende momenten illustreras genom figuren nedan:

Internkontroll
KS
(beslutande)

Info KS namndernas Decembar I Rl Analysdag Planerings-
beslut om KS forut-

verksamhetsplan séttningar ks

Arsredovisning
namnder

Plan fér

Delarsrapport investering och -
Novembar KF underhall (5-arig) Mars Arsredovisn
ing KS

underhall (5-arig)
\ | Arsredovisning
KF

Skattesats KF
Delarsrapport |

/
/
!
/
= o
Internkontroll -
\
\

namnder | Mal- och budget-

Plan for
investering och

/ seminarium KS

Delarsrapport /

\
\ /
Skattesats KS - némnder
] Mal och budget,

September X ;
investeringar,
skattesats KS

Internbudget
namnder

juli-okt Mal och budget,

(MBL) M\ .‘,_,,-r ! investeringar,
skattesats KF
Eﬂ LINDESBERGS
KOMMUN

Figur 2: Arshjul fér planering och uppféljning 2023

Uppfoljningsprocessen

Av dokumentet framgar att uppfoljning sker i delarsrapport, internkontroll, arsredovisning
och verksamhetsberattelser samt 6vrig uppfoljning och analys. Delarsrapport ska
upprattas per den 31 augusti och ar en uppfdljning och analys av ekonomi, personal och
verksamhet. Uppf6ljning av internkontrollplanen sker i samband med delars- och
helarsuppfdljningen. Arsredovisning och verksamhetsberattelsen ska innehélla
namndernas och bolagens maluppfyllelse samt kommentarer och analys. Forutom
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arsredovisning och delarsredovisning far kommunstyrelsen uppféljning och analys med
helarsprognos i mars, april och oktober. Uppféljningen i april innehaller uppféljning och
analys av ekonomi och verksamhet for att kommunstyrelse och ndmnder ska kunna
vidta atgarder vid eventuella avvikelser. Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt
har kommunstyrelsen beslutat om ett arshjul vilka omraden som ska hanteras utifran
uppsiktsplikten. I intervju beskrivs att samtliga ndmnder omfattas av arshjulet.

Vi har daremot inte inom ramen fér granskningen erhallit nagra dokumenterade
anvisningar kring vad uppféljningen av ekonomi och avvikelser ska omfatta samt
anvisningar gallande prognoser pa kommundévergripande niva eller inom
Socialnamnden. Vidare har vi inte erhallit nagra direktiv for hur befarade underskott ska
hanteras.

| genomférda intervjuer uppges att uppfoljningsprocessen fungerar val och att det ar
tydligt nar rapportering forvantas ske.

Bedbémning
Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande
prognos- och uppféliningsprocessen, inklusive nér rapportering till nd&mnd ska ske?

Kommunstyrelsen

Delvis. Vi grundar var bedémning pa att det finns ett dokument som beskriver den
kommundvergripande styrmodellen och uppféljningsprocessen. Dokumentet specificerar
nar i tid uppfoljning och aterrapportering till kommunstyrelsen respektive namnderna ska
ske. Vi noterar dock att de kommundvergripande dokumenten inte beskriver den
kommundovergripande prognosprocessen i detalj. Vi bedémer att dokumentet bor
kompletteras med narmare anvisningar som tydliggér uppféljningens innehall och krav
pa analys. Det bor enligt var beddmning exempelvis finnas detaljerade rutiner/mallar
kring hur atgards- och handlingsplaner ska utformas for att uppna ekonomi i balans
under aktuellt budgetar. Vi ser detta som sarskilt angelaget mot bakgrund av
socialnamndens upprepade underskott.

Regler for ekonomistyrning
Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer fér socialndmndens ekonomistyrning?

lakttagelser

Regler och riktlinjer

| intervjuer uppges att dokument som anger kommunens regler kring ekonomistyrning ar
Mal och budget med verksamhetsplan och Arshjul fér planering och uppféljning. |
intervju framgar att socialnamnden utgar fran dessa samt namndens egna
budgetférdelning och eventuella satsningar utdver grunduppdraget i sin styrning.



Socialndmnden beslutade om Mal och budget 2023 med verksamhetsplan 2024-2025.3
Verksamhetsplanen innehaller en redogorelse éver budgeten pa évergripande niva
(administration, funktionsstéd, individ- och familj samt vard- och omsorg) som beskrivs
narmare under revisionsfraga 3. Nagon ytterligare fordelning redovisas inte fér namnden
i detta dokument.

I namndens verksamhetsplan 2023 finns inga tydliga nyckeltal eller liknande kopplade
till ekonomi som ska foljas. Utdver ett nyckeltal som avser att folja utbetalningar av
férsorjningsstdd finns inga évriga nyckeltal kopplade till volymer eller ekonomi som
exempelvis kostnad per prestation (dygn i sarskilt boende, hemtjanst, HVB etc) eller
nettokostnadsavvikelser eller referenskostnad i ndamndens verksamhetsplan. Daremot
omfattar de uppféljningar som ndmnden tagit del av under 2023 av vissa volymuppgifter
kopplat till bland annat antal placeringar och hemtjansttimmar kopplat till behov av
arsarbetare och personalkostnad. Namnden har aven tagit del av en rapport éver
externa placeringar till socialnamnden manatligen, detta efter ett sarskilt beslut under
2020.

Lopande arbete - organisation

Forvaltningarna i Lindesbergs kommun har inga egna ekonomistaber. Ekonomichef och
ekonomer for forvaltningarna tillhér kommunledningskontoret centralt men beskrivs
arbeta verksamhetsnara.

Pa kommunledningsférvaltningen finns en ekonom som arbetar specifikt mot
socialférvaltningen samt ekonomiadministrator och avgiftshandlaggare. Det ar bland
annat ekonomer for respektive forvaltning som haller ihop budget och uppféljning fér
namnden. Enligt intervju upprattas anvisningar fér ekonomiska uppféljningar av
kommunledningskontoret. | samband med uppféljningarna har ekonomer avstamningar
med budgetansvariga, enhetschef och verksamhetschef. Vidare diskuteras ekonomi pa
socialforvaltningens ledningsmoéte som halls varje vecka dar ekonom,
verksamhetschefer, strateger och Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och
férvaltningschef deltar.

Vidare har vi for granskningen tagit del av ndmndens internkontrollplan for aret 2022 och
2023. | planerna noteras dock att det inte finns nagra riskomraden eller kontrollmoment
med koppling till ekonomi.

Bedbmning
Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer fér socialndmndens ekonomistyrning?

Nej. Vi grundar var bedémning pa att socialnamnden inte antagit ndgra namndspecifika
rutiner eller anvisningar for sitt budget-, uppféljnings- och prognosarbete. Ett
namndsbeslut finns dock avseende uppfoljning av externa placeringar som ska
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rapporteras manatligen. Utéver detta foljer socialndmnden kommunens évergripande
uppfoljningsprocess avseende uppféljningstillfallen.

Ett utvecklingsomrade vi ser ar att socialnamnden analyserar om det finns skal att
utarbeta namndspecifika regler fér ekonomistyrning utifran verksamhetens omfattning,
art samt omstandigheter i vrigt.

Fordelningsprinciper
Revisionsfraga 3: Finns dndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundévergripande
och inom socialnédmnden)?

lakttagelser

Planeringsprocessen infor budget

Enligt “Arshjul fér planering och uppfélining 2023” beskrivs planeringsprocessen och att
syfte med densamma ar att fa en langsiktig planering som askadliggors i ett sk arshjul
som framgar av revisionsfraga 1.

Enligt beslutad styrmodell &r utgangspunkten i arbetsprocessen for att ta fram
namndernas budget en sk analysdag. Vid dagen ska respektive namnd redogdéra for
utmaningar kommande ar. Analysen ska bland annat omfatta konsekvenser av
féreslagen budgetram (driftbudget och i férekommande fall investeringsbudget) och
forslag pa atgarder for att minska verksamhetens kostnadsutveckling. Analys av
forutsattningar ska till exempel omfatta en beskrivning av verksamheten utifran
grunduppdraget, omvarldsanalys av trender och faktorer som paverkar verksamheten,
nulagesanalys av kvalitet, effektivitet och maluppfyllelse samt hur férutsattningarna ser
ut utifran befolkning, demografi och ekonomi. | intervju beskrivs att analysdagen utgoéra
en viktig del i processen och utgora ett viktigt underlag nar fullmaktiges férdelar
rambudget till nAmnderna.

Vi har tagit del av ett presentationsmaterial som socialnd@mnden tagit fram till
analysdagen infor budget 2023. Underlaget innehaller i huvudsak en beskrivning av
namndens grunduppdrag samt férbattringsaktiviteter kopplat till grunduppdraget. |
underlaget noteras ingen tydlig beskrivning av hur socialndmndens férutsattningar ser ut
utifran befolkning, demografi och ekonomi i enlighet med styrmodellen. Nagon tydlig
analys av eventuella konsekvenser av foreslagen budgetram framgar inte av materialet.
Dartill noteras ingen analys av tidigare ars utfall eller annan historisk data.

Vidare har vi tagit del av ett kommundvergripande presentationsmaterialet som
innehaller en beskrivning av planeringsforutsattningar infér mal och budget 2023-2025.
Planeringsforutsattningarna innehaller en redogorelse dver storre budgetavvikelser per
namnd, skatteunderlagsprognos samt beskrivning av generella omvarldsfaktorer.

| styrmodell och arshjul tydliggors att den kommundvergripande antagna mal och
budgeten ar grunden for all planering for namnderna. Utgangspunkten for alla namnder
ar att beslutad rambudget i kommunfullmaktige galler. Under kommunstyrelsen finns
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dock en planeringsreserv for att hantera volymférandringar och tillfalliga
kostnadsdkningar samt om skatteprognosen férsamras. Dessutom finns en pott for att
driva utvecklingsprojekt.

Tilldelning av budget

Kommunfullmaktige tilldelar namnderna en rambudget som sedan respektive namnd
sedan fordelar. | intervju uppges att fordelningen av rambudgeten fér 2023 utgatt ifran
foregaende ars budget. | var granskning har vi inte sett nagon tydlig koppling till koppling
till foregaende ars utfall och parametrar sdsom volym, demografi och ambitioner. Viss
avstamning har gjorts pa dvergripande niva mot nettokostnadsavvikelser for
namndernas olika verksamhetsomraden. Enligt intervju gors ingen procentuell
upprakning av budgetramarna. Under kommunstyrelsen finns en pott som férdelas
utifrdan ndmndernas faktiska 16ne- och hyresékningar nar dessa ar kanda for respektive
budgetar. Nagra dokumenterade principer for hur ramtilldelningen gar till saknas och har
enligt uppgift varierat mellan aren.

| intervju uppges att kommunen, fran och med ar 2024, kommer att inféra en
resursfordelningsmodell vid fordelning av budgetramar mellan namnderna. Hanvisningar
till att resursférdelningsmodellen ska tillampas framgar i dokumentet “Budget 2023 med
verksamhetsplan 2024-2025” som beslutades av kommunfullmaktige 2022-06-07 §67.
Resursfordelningsmodellen innebar att férdelning av budgetramar kommer att ske
utifran volymer och verksamheternas referenskostnader som hamtas fran officiella kallor
(Kolada). I enlighet med modellen har en volymreserv tillsats vars syfte ar att hantera
eventuella volymférandringar under aret. Inom ramen for granskningen har vi inte erhallit
nagon dokumenterad beskrivning av den resursférdelningsmodell som bérjar anvandas
fran och med 2024.

Kommunfullmaktige ska besluta om en flerarsplan i juni som kan kompletteras i
november utifran eventuella storre forandringar som skett sedan beslutet i juni. For aret
2023 beslutade kommunfullmaktige om mal och budget 2023 med verksamhetsplan
2024-2025 vid sammantradet (2022-06-07 §67) men aven (2023-04-17 KF §48%).

Planeringsreserv

| dokumentet “Arshjul fér planering och uppféljining 2023” framgar att det finns en sk
planeringsreserv under kommunstyrelsen som ska kunna anvandas for att hantera
volymférandringar och tillfalliga kostnadstkningar samt om skatteprognosen férandras.
Vidare finns i enlighet med planeringsférutsattningarna en budgeterad central pott som
fordelas till ndAmnderna da resultatet av I16ne- och hyresférhandlingar ar kanda.

Enligt dokumentet Arshjul fér planering och uppféljning 2023 ska namnderna avisera
detta i samband med lagesrapport och delarsbokslut om det finns kostnader som faller
inom ramen for att nyttja reserven. Om behov finns att reserven ska anvandas sa blir det
ett beslut om tillskott i samband med styrelsens behandling av ekonomiska

4Vid sammantradet i april antas mal och budget 2023 av den nyvalda kommunfullméktige. Vid kommunfullméktiges
beslut revideras aven socialnamndens budget med 9 500 000 kronor foér ar 2023, detta med hanvisning till att &ndrad
redovisningsprincip skett for ett statsbidrag inom socialndmndens omrade (timvikarier).
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uppfdljningar. | dokumentet anges vid vilka tillfallen planeringsreserven kan anvandas.
Nagon ytterligare beskrivning av hur namnderna far del av dessa reserver framgar inte.

Av intervju framkommer att volymjusteringsreserven ar tankt att hantera
volymférandringar vid en implementerad resursférdelningsmodell. Under 2023 har
denna dock anvants for att hantera andra kostnader dar vissa tillfallit socialndmnden via
budgetaskande och andra genom beslut av kommunstyrelsen.

Fran och med 2023 sa finns det budgeterade reserver under kommunstyrelsen med
féljande omfattning och férdelning:

- Verksamhetsreserv 9 Mnkr

- Skatteprognosreserv 7 Mnkr

- Volymjusteringsreserv 4 Mnkr
- Projektmedel 6,0 mnkr

- Forebyggande arbete 3,4 mnkr

| det fall reserverna inte i anspraktas paverkas kommunens resultat positivt.

Socialnamndens budgetram

Utgangspunkten vid tilldelning av namndens budget 2023 var budget 2022 med en
utékning om 5,7 mnkr kopplat till hemtjanst och anhoérigvard. Samtidigt har
socialndmndens tidigare effektiviseringskrav om 3,9 mnkr tagits bort. Motivet till att detta
togs bort var enligt intervju en forbattrat skatteprognos. varfor samtliga néamnders
effektiviseringskrav inte bedémdes nédvandiga.

Socialnamndens budget har som framgar nedan reviderats vid ett antal tilifallen under
aret och i oktober uppgar budgeten till 627,7 mnkr. Efter kompensation enligt faststallda
kommundvergripande budgetprinciper kompenserades namnden for |6n- och
hyresodkningar, se tabell nedan. Vad galler utokning om 18,2 mnkr som avser statsbidrag
som namnden fatt del av har dessa foranletts av beslut i kommunstyrelsen och
fullmaktige.

Tabell 1: Socialnédmndens budget 2023

Budgetforandring Budget 2023 Huvudsakliga utokning/-kompensation

Budget per april 602,4 Statsbidrag (minskade timvikarier) 9,5 mnkr
Projektmedel 2,5 mnkr
Léne- och hyreskomp. 5,1 mnkr

Budget per augusti 619,0 Forandrat PO-paslag 5,6 mnkr
Lénekomp 9,2 mnkr

Budget helar per oktober 627,7 Statsbidrag (minskade timvikarier) 8,7 mnkr
Socialnamndens budgetfordelning

Utifran fullmaktiges ramtilldelning beslutar sedan socialndmnden hur medel ska férdelas
inom respektive verksamhetsomrade (administration, funktionsstéd, individ- och familj
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samt vard- och omsorg). Till detta finns en resursfordelningsmodell® som tagits fram pa
tjanstemannaniva och omfattar hemtjanstverksamheten. Modellen syftar till att tilldela
resurser efter planerad/utford tid hos brukaren och utmynnar i en resurstilldelning
uttryckt i arsarbetare for omvardnadspersonal dag/kvall. For sarskilt boende fordelas
budget fér personal enligt en s.k. bemanningsnorm beroende pa typ av boende.
Modellerna anvands for att styra medlen sa att resurser stdmmer mer éverens med
verksamhetens behov. Nagon motsvarande modell fér 6vriga verksamheter har inte
noterats.

Av socialnamnden mal och budget 2023—-2025 med verksamhetsplan 2023 framgar en
férdelning av budget per verksamhetsomrade, men inte pa nagon mer detaljerad niva.
Den revidering av mal och budget som beslutades av kommunfullmaktige i april 2023
omfattade inte nagon andring av férdelningen pa verksamhetsniva eller andrade
ambitionsnivaer vad galler nAmndens mal.

Vi ser saledes inte att det finns en tydlig koppling mellan namndens budget till
grunduppdrag, behov och évriga ambitionsnivaer som uttrycks i namndens mal.
Detaljbudget tas fram pa forvaltningsniva bland annat med utgangspunkt i resursmodell
for hemtjanst respektive sarskilt boende inom aldreomsorg. Detaljbudgeten beslutas inte
av socialnamnden.

| intervju med fértroendevalda framkommer att det finns en uppfattning om att
socialnamndens budget ar underfinansierad. En forklaring som ges ar att kommunen i
jamférelse med andra kommuner (offentlig statistik) redovisar lagre kostnader for
aldreomsorg och individ- och familieomsorg samtidigt som kvalitet ar god enligt offentlig
statistik. Inom ramen fér denna granskning har inte ingatt att ytterligare granska denna
statistik.

Enligt intervju ar beddomningen att resurstilldelningen ar mer rimlig kopplat till
aldreomsorgen an individ- och familjeomsorgen. Ett exempel som anges ar att det inom
individ- och familjeomsorgen refereras till att budgeten foér placeringar inte motsvarar
faktiskt antal placeringar. Pa fraga om det finns medel avsatta i ndmndens budget for att
hantera denna typ av avvikelse ar svaret nej och att en realistisk budget inte kunnat
laggas for detta.

Bedbmning
Revisionsfraga 3: Finns d&ndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundvergripande
och inom socialnémnden)?

Kommunstyrelsen
Nej. Vi grundar var bedémning pa att det finns en férdelning som utgar fran féregaende
ars budget och inte faktiskt utfall samt namndens analys och behov. Vidare finns en

5 Resursfordelningsmodellen innebar att personalbudgeten inom hemtjansten fordelas om genom att vikta
den utifran antal beviljade timmar i respektive omrade. Modellen ska anvandas for att styra medlen sa att
resurser stdmmer mer 6verens med verksamhetens behov.
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reserv inom kommunstyrelsen for att hantera eventuella volymforandringar. Det saknas
dock en tydlig beskrivning av hur resursférdelning gar till mellan ndmnderna.

Vi bedomer det som en brist i sammanhanget att det inte finns nagot tydligt dokument
som beskriver hur resursférdelningen gar till och utifran vilka principer ramtilldelning till
namnden gors. Enligt var mening hade det skapat battre forutsattningar att bedéma
huruvida budgeten ar lagd utifran realistiska underlag. Vi ser dock positivt pa att en ny
tydligare resursfordelningsmodell tillampas fran och med 2024.

Socialnamnden

Delvis. Vi grundar var bedémning pa att det finns principer for fordelning av namndens
budgetram avseende hemtjanst och sarskilt boende. Principerna ar i huvudsak ett
internt underlag. Fordelningsprinciperna omfattar inte ndmndens samtliga verksamheter.
Mot bakgrund av den osdkerhet kring ndmndens budget som kommer till uttryck i
intervjuer bor enligt oss kopplingen mellan budget och behov utvecklas ytterligare i
verksamhetsplanen/budget som ndmnden beslutar.

Ansvar och befogenheter
Revisionsfraga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialndmndens

verksamhet tydlig?

lakttagelser

Av dokumentet “Styrmodell fér ledning och styrning” framgar att uppdrag och
ansvarsfordelning for de politiska organen i Lindesbergs kommun framgar av
kommunens reglemente och grunduppdrag.

Av socialnamndens reglemente, antagen av KF §103/2015 reviderad av KF § 232/2015
framgar att namnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjansten och vad som i lag
sags om socialndmnd, den kommunala halso- och sjukvarden inom socialtjansten
liksom insatser for personer med funktionsnedsattning. Vidare framgar att namnden ar
anstallningsmyndighet for ndmndens personal. Socialndmnden ska inom sitt omrade se
till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt, de foreskrifter som kan finnas i lag eller férordning samt bestammelser i
reglemente. Socialndmnden ska ocksa se till att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt
tillfredsstallande satt. Vidare namns socialnamndens rapporteringsskyldighet till
kommunfullmaktige §7.

Vi har for granskningen tagit del av socialnamndens delegationsordning, senast
reviderad 2022-09-15. | delegationsordningen regleras beslut kopplat till nAmndens olika
ansvarsomraden inom individ och familjeomsorgen (exempelvis forsérjningsstdd och
beslut kopplat till barn och unga). Vidare regleras beslut kopplas till vard och omsorg
(exempelvis beslut om bistand i form av hemtjanst och sarskild boendeform) samt
funktionsstod (exempelvis boendestdd). Av namndens delegationsordning regleras aven
personaldelegation for socialférvaltningen.
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Vi har for granskningen tagit del av “Handbok fér planering och uppféljning - utifran det
tredelade chefsansvaret’ daterad 2016-09-07. Dokumentet galler for samtliga
forvaltningar. Handboken syftar till att leda till en enhetlighet i hur chefer i Lindesbergs
kommun under aret arbetar med planering och uppfdljning utifran det tredelade
chefsansvaret pa alla chefsnivaer. Chefskapet i Lindesbergs kommun ar tredelat och
innefattar personalansvar, verksamhetsansvar och ekonomiansvar:

- Personalansvaret innebar att ha ansvar for att lagar och avtal inom omradet féljs,
inklusive arbetsmiljdansvar. Ansvaret innefattar aven andra uppgifter som till
exempel att halla medarbetarsamtal, rekrytera, satta 16n, kompetensplanera.
Vidareférdelning av arbetsmiljouppgifter maste dokumenteras skriftligt.

- Verksamhetsansvaret innebar att ha ansvar for att verksamheten utvecklas i linje
med de mal som finns for verksamheten, samt att lagar och regler inom omradet
foljs.

- Ekonomiansvaret innebar att ha ansvar for att budgetera fér den egna verksamheten
och se till att budget halls.

Vi noterar att ovanstdende dokument galler till och med 2020. Enligt intervju har
dokumentet inte reviderats, men ar det som galler i praktiken.

Som tidigare konstaterats under revisionsfraga 2 har socialnamnden inte antagit nagra
namndspecifika rutiner eller anvisningar for sitt budget-, uppféljnings- och prognosarbete
i stort. Vidare har vi inte erhallit nagot underlag som tydliggér roller och ansvar vid
eventuella budgetavvikelser inom socialnamndens verksamhet pa saval
tjanstemannaniva som politisk niva.

Bedbmning
Revisionsfraga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialnédmndens
verksamhet tydlig?

Nej. Vi grundar var bedémning pa att trots att socialnamndens ansvarsomraden och
befogenheter tydliggoérs i reglemente och delegationsordning saknas tydliga direktiv
kring roller och ansvar vid eventuella budgetavvikelser. Vi ser det som angelaget att
detta tydliggors och omfattar bade den politiska- och tjdnstemannanivan. Vi menar att
det ar sarskilt viktigt mot bakgrund av namndens ekonomiska situation samt avsaknad
av aktiva beslut avseende detta under aret. Se dven bedémning i revisionsfragorna 7
och 8.

Prognossakerhet
Revisionsfraga 5: Har socialndmnden en god prognossékerhet?

lakttagelser

Inom ramen for granskningen vi tagit del av de uppfdljningar som socialnamnden
behandlat avseende ekonomiska utfall och prognoser for aren 2023 och 2022. Enligt
intervju ar uppfattningen att prognossakerheten generellt sett ar god. Socialférvaltningen
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kan tidigt avisera eventuella underskott och i det fall den Iamnade prognosen férandras
finns relevanta forklaringar till detta.

Under 2023 har namndens budgetram férandrats mellan prognostillfallena da
kompensation for I6n- och hyresdkningar erhalls nar dessa ar kanda enligt gallande
styrprincip. Kompensationen erhalls efter beslut i kommunstyrelsen, men utan sarskilt
askande fran socialndmnden.

Som tidigare beskrivits har namndens budget vid tva tillfallen kompenserats for
statsbidrag, efter beslut i fullmaktige. Dessa beslut har dock inte fullt ut varit kanda vid
prognostillfallena under aret. Motivet till att naAmnde kompenserats for detta ar att
statsbidragen avser ndamndens verksamhet och det arbete som namnden gjort for att
minska timvikarier. Namndes budget utékades med 9,5 mnkr i mars och 8,7 mnkr i
augusti. | intervju beskrivs att den forbattrade prognosen i oktober -35,6 mnkr jamfort
med -44,0 mnkr i augusti framst férklara av ramutokningen med 8,7 mnkr.

Nedan redovisas lamnade arsprognoser vid de olika uppfdljningstillfallena (manader)
under 2022 och 2023 som ett satt att bedéma namndens prognossakerhet. |
sammanstallningen har hansyn tagits till den budget som var aktuell vid respektive
tilifalle.

Tabell 2: Prognossékerhet per manad (mnkr)

Budget 627,7° 577,3
Prognos helar mars -34,4 (5,6%) -32,6 (5,6%)
Prognos helar april -40,8 (6,5%) -35,5 (6,1%)
Budget per april 602,4 577,3
Prognos helar maj’ - -34,5 (5,9%)
Budget per augusti 619,0 577,3
Prognos helar augusti -44.0 (7,0%) -28,8 (4,9%)
Budget helar per oktober 627,78 577,3
Prognos helar oktober -35,6 (5,7%) -27,6 (4,7%)
Resultat helar Uppgift ej kand vid 595,2

granskningens

genomférande

6 Under aret 2023 har flera beslut tagits vilket innebar att socialndmndens budget har forandrats under
2023. Exempel pa beslut ar finansiering av 6kade personalomkostnader (PO-paslag), medel ombudgeteras
fran generella statsbidrag samt ramokningar. | slutet av aret 2023 &r socialnamndens totala budget 627,7
mnkr.

7 Extrainsatt mote/uppféljning for aret 2022

8 Mellan uppféljningen i per augusti och per oktober har budgeten férandrats fran 619,0 mnkr till 627,7 mnkr
med héanvisning till statsbidraget som tilldelas socialnédmnden om 8,7 mnkr.
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Avvikelse mot budget helar Se ovan -33,9 (6%)

Ytterligare sammanstallningar éver prognossakerhet redovisas i bilaga -
“Prognossékerhet”.

Bedbmning
Revisionsfraga 5: Har socialnd@mnden en god prognosséakerhet?

Ja. Vi grundar var bedémning pa den sammanstallning av prognos och redovisat
resultat som gjorts for namnden de senaste tre aren. Vi bedémer att socialnamndens
foérandringar i lamnade prognoser under aret till stor del férklaras av att budgeten
forandrats under aret. Skillnaden mellan prognostiserat utfall i delarsrapporten (T2) och
oktober 2023 forklaras framst av den utdkade budgetramen. Prognossakerheten 2022
var procentuellt battre (avvikelsen mellan de olika uppféljningstillfallena). Under 2022
gjordes ingen ramjustering under pagaende ar.

Kunskap om ekonomiskt lage
Revisionsfraga 6. Sékerstéller socialnédmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt

lage?

lakttagelser

Infér den nya mandatperioden i januari 2023 fick nAmnden information som bland annat
omfattade en presentation av socialn@mndens verksamheter och den ekonomiska
utvecklingen. Vi har tagit del av materialet som bland annat omfattar en beskrivning av
verksamheten i ekonomiska termer, olika uppgifter som hamtats fran officiell data och
beskriver nAmndens verksamheter.

Som tidigare ndmnts beskriver Arshjul fér planering och uppfélining 2023 att uppfdljning
ska ske genom delarsrapport, internkontroll, arsredovisning och verksamhetsberattelser
samt 6vrig uppféljning och analys. Som tidigare konstaterats har socialnamnden inga
egna direktiv for hur och nar uppfoljning ska ske (férutom manatlig rapportering av
externa placeringar) utan féljer den kommundévergripande rutinen. | intervju uppges att
socialnamnden tidigare har haft egna direktiv som innebar fler tillfallen da ekonomi
redovisades.

Vi har for granskningen tagit del av socialndmndens protokoll 2022-2023 och namnden
har tagit del av kunskap om ekonomiskt lage inkl helarsprognos vid féljande tillfallen:
mars, april, maj®, augusti (delarsrapport) och oktober samt arsredovisning (februari).
Dartill har vi erhallit tillhérande beslutsunderlag sasom lagesrapporter och
manadsrapporter.

Socialnamndens manadsrapporter innehaller en redogorelse éver ekonomin som helhet
Over socialnamndens olika verksamhetsomraden: funktionsstdd, individ- och familj, och
vard och omsorg. | rapporteringen lamnas en redogorelse éver avvikelsen for perioden

e
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® Avser endast ar 2022 da en extra uppfoljning gjordes i maj.
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och prognostiserade avvikelse for helar for respektive verksamhetsomrade och delar av
verksamheten sdsom ekonomiskt bistand, gruppbostad, personlig assistans,
familjehem, sarskild boende/demens och hemtjanst. Den redovisning som gérs omfattar
en ekonomisk uppféljning med arsprognos, dar orsak till avvikelse redovisa i |6ptext.
Atgarder med anledning av utfall/prognos redovisas daremot inte.

Socialnamndens ldgesrapporter och deléarsrapport innehaller motsvarande information
om ekonomin som i manadsrapporterna. Dessutom innehaller lagesrapporterna en
avstamning mot grunduppdrag'®, kvalitetsfaktorer, och utvecklingsmal. Vidare finns ett
avsnitt dver olika kvalitetsindikatorer.

Enligt intervju ar bedémningen att rapporteringarna ovan fungerar val och innehaller
information om ekonomiskt Iage samt orsak till avvikelser. Daremot finns en uppfattning
om att uppfdljningarna kan utvecklas till att aven innehalla en tydlig koppling till budget
och antal dygn/platser i sarskilt boende, placeringar eller hemtjansttimmar etc. Vi har
inom ramen for granskningen och som tidigare namnts se att det gors viss koppling
mellan volymer och utfall i de ekonomiska uppféljningar namnden tar del av.

| bilaga - “Kunskap om ekonomiskt lage” presenteras kort vilken information som
presenteras avseende innehall och beslut som framgar av socialndmndens protokoll
2022 och 2023.

Beddémning
Revisionsfraga 6. Sékerstéller socialndmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt
lage?

Delvis. Vi grundar var bedémning pa att socialnamnden tar del av ekonomiska
uppféljningar enligt beslutat arshjul och som innehaller en prognos for helaret for bade
socialnamnden som helhet och fér respektive verksamhetsomrade. Enligt var mening
kan den ekonomiska uppféljningen aven utvecklas till att aven inkludera en tydligare
koppling till budgeterade volymer/prestationer (antal dygn/platser i sarskilt boende,
placeringar eller hemtjansttimmar). Pa sa vis kan eventuell budgetavvikelse tydligare
kopplas till forandringar i volym eller kostnad. Enligt var mening skulle en sadan
utvecklad redovisning utgdra ett tydligt underlag i analys av eventuell budgetavvikelse
och bedédmning av budgetens realism.

Atgarder fér en ekonomi i balans
Revisionsfraga 7: Vidtar socialndmnden atgarder for att astadkomma en ekonomi i

balans?

lakttagelser

® Grunduppdraget avser féljande omraden: Arbetsgivare; relationen mellan arbetsgivare och
arbetstagare, Funktionsstdd, Vard och Omsorg, Individ och familj samt E-halsa och Myndighet

e
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Socialnamnden har under flera ar inte bedrivit sin verksamhet utifran tilldelad
budgetram. Vi har fér granskningen tagit del av socialnd@mndens protokoll 2022-2023
och nedan féljer en redovisning av vidtagna atgarder for att nd en ekonomi i balans.

2022

2022-01-13 §4 Arende: Effektiviseringar 2022
Beslut: Socialnamnden beslutar att Reducera budgetramen med 0,8 Mnkr
inom verksamheten personlig assistans.

2022-05-12 §55 Arende: Lagesrapport april 2022 socialndmnd.
Beslut: Godkanna lagesrapporten per sista april och dverlamna den till
kommunstyrelsen. Samt att n@mnden beslutar om en extra ekonomisk
uppféljining vid beslutande ndmnd i juni ar 2022.

2022-06-16 §69 Arende: Extra manadsuppfdljning maj socialnamnd.
Beslut: Godkénna den ekonomiska uppféljningen och éverlamna den till
kommunstyrelsen samt att meddela kommunstyrelsen att pa grund av det
stora underskottet kommer inte né@mnden kunna halla budgeten
innevarande ar 2022 och uppmanar forvaltningen till aterhallsamhet.

2023

2023-03-23 §27 Arende: Effektiviseringsuppdrag ar 2023 och framat
Beslut: Ge forvaltningschef i uppdrag att se 6ver méjlig effektivisering under ar 2023.
Redovisning ska ske till beredande sammantrade i maj ar 2023. Uppdraget
aterrapporterades inte vid majsammantrédet.

2023-05-17 §48 Arende:Lagesrapport april 2023 for socialnimnden
Beslut: Godkanna lagesrapporten per sista april ar 2023 och éverlamna den till
kommunstyrelsen. Samt att socialndmnden uppmanar férvaltningen att félja budget.
Socialnamnden beslutar ga upp till kommunstyrelsen med en budgetvarning for ar
2023.

2023-10-19 §90 Arende: Delarsrapport 2023 for socialnamnden
Beslut: Godkanna delarsrapport 2023 samt att dverlamna den till kommunstyrelsen.
Samt éverlamna en budgetvarning till kommunstyrelsen, att socialndamnden inte kan
halla budget ar 2023.

2023-11-16 §102 Arende: Genomlysning socialnimndens ekonomi
Beslut: Genomfora kartlaggning av kostnader och intékter inom socialndmndens
verksamheter samt om méjligt komma med forslag pa effektiviseringar.
Genomférandet av kartldggningen sker forutsatt att kommunstyrelsen tar kostnaden
fér genomlysningen.

Som framgar ovan har det ursprungliga effektiviseringsuppdraget, som beslutades i
mars 2023, annu inte aterrapporterats till ndmnden. Vi kan inom ramen fér granskningen
inte se att uppdraget dragits tillbaka. Dartill har socialnamnden beslutat att lamna
budgetvarningar till kommunstyrelsen under 2023. | intervju med fértroendevalda
framgar inte vad en sadan innebar annat an att namnden inte kommer att klara en
budget i balans.

Vi noterar att socialndmnden under november manad 2023 beslutat om en
genomlysning av kostnader och intdkter samt méjliga effektiviseringar. Uppdraget
forutsatter att kommunstyrelsen finansierar genomférandet.

e
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Bedbémning
Revisionsfraga 7: Vidtar socialndmnden atgéarder for att 4stadkomma en ekonomi i
balans?

Nej. Vi grundar var beddmning pa att namnden varit informerad om det ekonomiska
laget i ett tidigt skede. | mars 2023 gav namnden forvaltningen ett uppdrag med
aterredovisningskrav. Uppdraget har inte aterredovisats till namnden och vi kan inte se
motivet till detta i nagot protokoll. Vidare framkommer inte i intervju att uppdraget
atertagits. Socialnamnden har genom budgetvarningar informerat kommunstyrelsen om
prognostiserade budgetunderskott, men inga férslag pa atgarder presenteras.

Namnden beslutar i slutet av 2023 att genomféra en kartldggning av kostnader och
intakter. Namnden har i och med 2022 ars resultat och lamnade prognoser tidigt under
aret kAnnedom om det anstrangda ekonomiska laget. Var bedémning ar att namnden
inte har fattat tillrackliga beslut med anledning av den kunskap de haft.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt
Revisionsfraga 8: Vidtar kommunstyrelsen atgérder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat

ekonomiskt underskott?

lakttagelser

Av dokumentet “Arshjul fér planering och uppfélining 2023” som beslutats av
kommunstyrelsen, framgar att kommunstyrelsens uppsiktsplikt utférs inom ramen fér
styrmodellen och ar ingen sidoordnad eller separat uppgift.

Uppsikten utdévas genom analys av férutsattningar och omvarld, samt uppféljning av
mal, finansiella mal, resursférdelning, indikatorer och intern kontroll. For att
kommunstyrelsen ska kunna uppfylla sin uppsiktsplikt och f6lja verksamheternas
arbete och den ekonomiska utvecklingen under aret finns en tidplan for
kommungemensamma uppféljningar. Kommunstyrelsen antar varje ar ett arshjul for
kommande ars planerings- och uppféljningsprocess som framgar av revisionsfraga 1.

For namndernas verksamheter utdvas uppsiktsplikten saval horisontellt som vertikalt.
Det horisontella perspektivet tas i beaktning vid analysdagen samt i arsredovisning,
lagesrapport och delarsrapport. Vidare ska uppsiktsplikten dver respektive namnd ske
via dialoger i kommunstyrelsen en gang per ar och ndmnd. Vi har inte i var
protokollsgenomgang sett att kommunstyrelsen fort ndgon sarskild dialog med
socialnd@mnden under aret.

Nedan listas kommunstyrelsens uppféljning av ekonomi och verksamhet under aret
2023. | bilaga "Kommunstyrelsens uppsiktsplikt’ redovisas detta for ar 2022.
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2023

2023-03-28 §38

2023-04-25 §56

2023-05-23 §70
2023-06-13 §95

2023-08-29 §98

2023-10-24 §145.

2023-10-24 §149

2023-11-28 §151

pwc

Arende: Mal och budget 2023 Verksamhetsplan 2024-2025
Beslut: Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige att besluta att revidera budgeten
innebarande en ramokning avseende Socialndmnden med 9 500 000 kronor for ar 2023.

Finansiering sker genom ramékning med 22 200 000 kronor fér finansférvaltningen
varav 9 500 000 kronor endast avser 2023. Kommunfullméaktige beslutar
(2023-04-17 § 48) enligt Kommunstyrelsens forslag.

Arende: Manadsuppfdljning Mars 2023

Socialnamnden prognos ar — 34,4 Mnkr och det ar vard- och omsorg samt funktionsstéd
som har de storsta avvikelserna.

Beslut: Att godkédnna manadsuppféljning for Lindesbergs kommun for perioden
januari-mars 2023 och uppmanar namnderna att halla budget for 2023.

Arende: Finansiering av 6kade personalomkostnader PO

Fordelning enligt nedan: Socialnamnden: 5 552 000 kronor.

Beslut: Kommunstyrelsen beslutar att kompensera i ett forsta steg samtliga namnder
med totalt 13 748 000 kronor via verksamhetsreserv och skatteprognosreserv.

Arende: Meddelanden

Lagesrapport april 2023 for socialnamnden
Budgetvarning for 2023 fér socialndmnden
Inget beslut.

Arende: Mal och budget 2023 VP 2024-2025

Beslut: Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige besluta om revidering
av budget for ar 2023 med en ramdkning till Socialndmnden med 8 700 000
kronor. Finansiering sker genom att medel ombudgeteras fran generella
statsbidrag. Kommunfullmaktige beslutar (2023-10-16 § 113) enligt
Kommunstyrelsens forslag.

Arende: Kommunfullméktige delarsrapport 2023.

Samtliga av kommunens namnder prognosticerar underskott. Socialnamnden
prognostiserar ett underskott pa -44 Mnk.

Beslut: Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige besluta: Att godkanna
kommunfullmaktiges delarsrapport 2023.

Att ge namnderna i uppdrag att arbeta med forslag till atgarder for att langsiktigt fa en
ekonomi i balans samt lamna konkreta férslag med konsekvensbeskrivningar och
kostnadsberakningar som ska redovisas till kommunstyrelsen i mars 2024.

Arende: Meddelanden
Delarsrapport 2023 for socialndmnden samt budgetvarning.

Inget beslut

Arende: Manadsuppféljning oktober
Beslut: Att godkanna manadsuppféljningen for oktober 2023.
Attsats 2 utgar till forman for nedanstaende punkter:

Att ge kommundirektdren i uppdrag att tillsammans med férvaltningar och namnder
skyndsamt ta fram en handlingsplan med konsekvensbeskrivning for att fa en
kommunbudget i balans. (Vertikala dialoger)

Kommunstyrelsen uppdrar at kommundirektéren att tillsammans med
forvaltningscheferna se 6ver méjliga strukturférandringar for att pa lang sikt, 3-5 ar,
battre anpassa kommunens uppdrag med hansyn till de utmaningar som demografi,
geografi, kompetensférsérjning m.m. samt att aktivt involvera personal i arbetet.

Varje forvaltningschef vakansprovar anstaliningar och ar mycket restriktiva.
Kommundirektéren/forvaltningschefen ger en lagesrapport vid varje
kommunstyrelse/namnd. Handlingsplanen ska vara genomgangen och implementerad
av namnder for redovisning till kommunstyrelsen i mars 2024.
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Protokollsgenomgangen visar att kommunstyrelsen vid ett antal tillfallen uppmanar
namnderna, daribland socialndmnden, att halla budget under aren 2022 och 2023.

Vid sammantradet i oktober 2023 beslutar kommunstyrelsen att ndmnderna ska ta fram
forslag till atgarder for att langsiktigt fa en ekonomi i balans samt lamna konkreta férslag
med konsekvensbeskrivningar och kostnadsberakningar som ska redovisas till
kommunstyrelsen i mars 2024. Vidare har kommunstyrelsen beslutat om ett uppdrag att
se Over strukturférandringar pa lang sikt (3—5 ar) vid sammantradet i november 2023.

Pa fraga kring de beslut som kommunstyrelsen fattat under aret anges att kommunens
ekonomi pa évergripande niva prognostiserat ett positivt resultat och att socialndmndens
prognostiserade underskott da skulle kunna hanteras inom ramen for detta. Vidare
uttrycks att det finns osakerhet huruvida namndens budget ar realistisk. Mot den
bakgrund har det inte setts som nédvandigt att féra nagon sarskild dialog med
kommunfullmaktige utéver den uppféljning som redovisats.

Bedbmning
Revisionsfraga 8: Vidtar kommunstyrelsen atgérder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat
ekonomiskt underskott?

Nej. Vi grundar var bedémning pa att protokoll visar att kommunstyrelsen foljt fragan om
det ekonomiska laget inom socialnamnden vid uppféljningar enligt upprattat arshjul. Vi
anser att kommunstyrelsens beslut under 2022 och 2023 att nAmnderna, inklusive
socialnamnden, ska halla budget ar alltfér vagt och saknar aven krav pa nagon form av
aterkoppling sa att styrelsen ska kunna bedéma om tillrackliga atgarder vidtas.

Trots kdnnedom om socialnamnden ekonomiska situation lamnas ett uppdrag till
samtliga namnder, inklusive socialnamnden, att ta fram forslag pa atgarder for en
ekonomi i balans forst i oktober 2023. Mot bakgrund av att socialndmnden under ett
antal ar och under 2023 inte redovisat en ekonomi i balans anser vi att detta uppdrag
ges alltfér sent under aret.

Inom ramen for styrelsens uppsikt ingar att géra papekanden och ge anvisningar samt
ge forslag till atgarder vid behov genom aktiva beslut.

| det fall styrelsen gér beddmningen att socialndmndens prognostiserade underskott kan
hanteras inom ramen fér kommunens dvergripande resultat bor detta tydligt framga av
kommunstyrelsens och fullmaktiges beslut dvs att Socialnamnden far franga malet att
fullmaktiges budget galler.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Lindesbergs kommun
genomfort en granskning av ekonomistyrning. Granskningens syfte ar dels att bedoma
om kommunstyrelsen sakerstaller en andamalsenlig prognos- och uppféljningsprocess
pa kommundvergripande niva samt om socialndmnden sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning fér den verksamhet den ansvarar for.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
har sakerstallt en andamalsenlig prognos- och uppféljningsprocess pa
kommundvergripande niva. Vidare ar den sammanfattande bedémningen att
kommunstyrelsen inte helt har sakerstallt en tillréacklig intern kontroll i prognos- och
uppféljningsprocessen inom socialndamndens verksamhetsomrade.

Var samlade bedémning ar att socialn@mnden inte helt sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning foér den verksamhet den ansvarar for. Vidare ar den sammanfattande
beddmningen att socialndmnden ej har sakerstallt en tillracklig intern kontroll i
ekonomistyrningen inom socialnamndens verksamhetsomrade.

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderas Kommunstyrelsen att:

e Sakerstalla genom tydliga riktlinjer/anvisningar att den ekonomiska rapporteringen
fran namnderna omfattar en tydlig analys av utfall och lamnad prognos kopplad till
relevanta matt och nyckeltal. | riktlinjerna bér aven tydliggéras att vid befarade
underskott ska rapporteringen aven omfatta férslag pa atgarder samt direktiv for
rapportering av dessa till berérd namnd och kommunstyrelsen.

e Overvaga behov av ytterligare uppféljningstillfallen mot bakgrund av namndernas
ekonomiska lage.

e Sakerstall att den beslutade resursfordelningsmodellen implementeras fullt ut samt
dokumenteras for att 6ka forstaelsen och transparens i fullmaktiges (den
kommunaovergripande) resurstilldelning till ndAmnderna.

e Noggrant folja socialnamndens arbete fér en ekonomi i balans for att vid behov aktivt
utdva sin uppsiktsplikt. Inom ramen fér styrelsens uppsikt ingar att géra papekanden
och ge anvisningar samt ge forslag till atgarder vid behov genom aktiva beslut.

Efter genomford granskning rekommenderas Socialnamnden att:

e Overvéaga att uppratta skriftliga riktlinjer och/eller policys som tydliggér namndens
ekonomistyrning.

e Tillse att dversyn av styrande dokument sker sa att roller och ansvar pa alla nivaer i
namndens verksamhet framgar for att verksamheten ska bedrivas inom den av
fullmaktige tilldelade budgetramen tydligt framgar och att dessa aven omfattar vad
som galler vid befarad avvikelse.
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Dokumentera fordelningsprinciperna som tillampas pa namndsniva for att skapa
forutsattningar att utvardera och uppdatera vid férandringar i behov eller om mal och
ambitioner férandras.

Overvaga behovet av att redovisa en mer detaljerad budgetférdelning i namndens
verksamhetsplan/budget fér att tydliggéra kopplingen mellan budget, behov samt
ambitionsnivaer.

Overvéga att utveckla de ekonomiska uppféljningarna sé& att dessa omfattar
budgeterade volymer kopplat till den budget som férdelas till respektive verksamhet.
Sakerstalla att namnden fattar tydliga protokollférda beslut som tydliggor vilka
atgarder som avses att vidtas med anledning av den redovisning namnden far och
de diskussioner som fors vid namndens méten for att na en ekonomi i balans.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Finns det tydliga regler
och riktlinjer fér den
kommundvergripande
prognos- och
uppféljningsprocessen,
inklusive nar rapportering
till namnd ska ske?

2. Finns det regler och
riktlinjer for
socialnamndens
ekonomistyrning?

3.Finns andamalsenliga
fordelningsprinciper?

Kommunovergripande

pwc

Delvis

Det finns kommun-
overgripande dokument som
beskriver kommunens
styrmodell och uppféljnings-
process, dar tid for de olika
ingdende momenten och
rapportering till styrelse och
namnder framgar. Daremot
saknas narmare anvisning
kring prognosprocessen i
detalj och krav pa innehall och
analys.

Nej

Socialndmnden har inte
antagit nagra namndspecifika
rutiner eller anvisningar for sitt
budget-, uppféljnings- och
prognosarbete. Vi anser att
namnden bdr analyserar om
det finns skal att utarbeta
namndspecifika regler for
ekonomistyrning utifran
verksamhetens omfattning, art
samt omstandigheter i dvrigt.
En tydligare koppling till
budgeterade prestationer ar
ett satt att tydligare
askadliggora och analyser
eventuella budgetavvikelser
kopplat till férandringar i volym
och ambitionsnivaer.

Nej

Det finns inte nagot tydligt
dokument som beskriver
principer for ramtilldelningen
till ndmnderna. Vidare saknas
en tydlig koppling till
namndens analys av behov
och ambitionsnivaer som
uttrycks i namndernas mal.
Fordelning av fullmaktiges
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Socialnamnden

4. Ar férdelningen av
ansvar och befogenheter i
socialnamndens
verksamhet tydlig?

budget har utgatt fran
féregaende ars budget och
inte faktiskt utfall. Det finns
dock en reserv inom
kommunstyrelsen for att
hantera eventuella
volymférandringar. Enligt var
mening hade tydliggjorda
principer skapat battre
férutsattningar att bedéma
huruvida budgeten ar lagd
utifran realistiska underlag.

Delvis

Det finns principer
(resursfordelningsmodell) fér
budgetférdelning inom
namndens vissa verksamheter
(hemtjanst och sarskilt
boende). Principerna ar inte
beslutade i namnd utan utgor
ett internt underlag. Mot
bakgrund av den osakerhet
kring namndens budget som
kommer till uttryck i intervjuer
anser vi att det finns behov av
att att tydliggéra kopplingen
mellan grunduppdrag, behov
och évriga ambitionsnivaer
som uttrycks i namndens mal.

Nej

Socialnamndens
ansvarsomraden och
befogenheter tydliggors i
reglemente och
delegationsordning. Daremot
saknas tydliga direktiv kring
roller och ansvar vid
eventuella budgetavvikelser.
Vi ser det som angelaget att
detta tydliggdrs och omfattar
bade den politiska- och
tianstemannanivan. Det ar
sarskilt viktigt mot bakgrund
av namndens ekonomiska
situation samt avsaknad av
aktiva beslut avseende detta
under aret.
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5. Har socialnamnden en
god prognossakerhet?

6. Sakerstaller
socialnamnden en |6pande
kunskap om ekonomiskt
lage?

7. Vidtar socialnamnden
atgarder for att
astadkomma en ekonomi i
balans?

pwc

Ja

Av de prognoser som lamnats
under aret finns rimliga
forklaringar till de férandringar
i prognostiserat utfall som
redovisas. Under aret
forklaras skillnaderna till stor
del av justerad budgetram
som inte varit kdnd vid de
olika prognostillfallena.

Delvis

Namnden tar del av
ekonomiska uppfoljningar
enligt beslutat arshjul. Enligt
var mening kan den
ekonomiska uppféljningen
utvecklas till att aven inkludera
en tydligare koppling till
budgeterade
volymer/prestationer, pa sa vis
kan eventuell budgetavvikelse
tydligare kopplas till
forandringar i volym eller
kostnad. Enligt var mening
skulle en sadan utvecklad
redovisning utgora ett tydligt
underlag i analys av eventuell
budgetavvikelse och
beddmning av budgeten
kopplad till volym, mal och
ambitionsnivaer och om
budget har férdelats
realistiskt.

Nej

Namnden har i och med 2022
ars resultat och lamnade
prognoser under 2023 tidigt
under aret haft kAnnedom om
det anstrdngda ekonomiska
laget. Mot den bakgrunden
anser vi att namnden inte
vidtagit tillrackliga atgarder
och har inte har fattat
tillrackliga beslut med
anledning av den kunskap de
haft.
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8. Vidtar kommunstyrelsen
atgarder utifran sin
uppsiktsplikt vid befarat
ekonomiskt underskott?

Nej

Styrelsen tar del av
namndernas uppféljningar
som ett led i att utdva sin
uppsiktsplikt. Med anledning
av dessa uppmanar styrelsen
namnderna till
budgetféljsamhet. Vidare far
namnderna i uppdrag att ta
fram forslag pa atgarder for

budget i balans i slutet av aret.

Mot bakgrund av att
socialndmnden under ett antal
ar och under 2023 inte
redovisat en ekonomi i balans
anser vi att detta uppdrag ges
alltfor sent under aret. Vidare
anser vi att beslut om
budgetféljsamhet utan krav pa
aterkoppling ar alltfér vagt.
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Bilaga - Prognossakerhet

Revisionsfraga 5: Har socialnédmnden en god prognosséakerhet?

Prognossdkerhet per ar (mnkr)

Budget helar
Prognos per delar

Resultat helar

Avvikelse mot budget per helar

627,7 577,3

-44 (7,0%) -28,8 (4,9)

Uppgift ej 595,2
kand vid
granskningens
genomforande
Se ovan -33,9 (6,0)

Prognossakerhet per verksamhet (mnkr)

Forvaltningsledning (per augusti)

Funktionsstdd (per augusti)
Individ och familj (per augusti)

Vard- och omsorg (per augusti)
Avvikelse mot budget helar per augusti totalt

Forvaltningsledning (helar)

Funktionsstdd (helar)
Individ och familj (helar)
Vard- och omsorg (helar)

Avvikelse mot budget helar

pwec

-14,9
-10,7

-24,9

-44,0 (7,0%)

Uppgift ej kand vid
granskningens
genomforande

Se ovan

Se ovan

Se ovan

Se ovan

570,0
-34,7 (6,0)

595,2

25,1 (4,4)

-10,5
-1,6

-17,3

-28,8 (4,9)

-0,7

-14,6

4,2

-22,8

-33,9 (6%)

540,6
19,5 (3,6)

565,9

25,3 (4,6)

-9,2
-27,4

-21,8

-34,7 (6,0)

2,3

-13,8

-25,1 (4,4)
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Bilaga - Kunskap om ekonomiskt lage
Revisionsfraga 6. Sékerstéller socialndmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt

lage?

Redovisning 6ver socialnamndens protokoll 2022-2023
2022

e Vid sammantradet 2022-02-10 §15 tar nAmnden del av redovisning dver externa placeringar, detta
utifran ett beslut under 2020 att redovisa detta till nAmnden manadsvis.

e Vid sammantradet 2022-04-13 §42 tog namnden del av manadsuppféljning per mars 2022.
Socialnamnden beslutar att godkdnna manadsuppféljning mars och éverlamna den till
kommunstyrelsen. Socialférvaltningens budgetavvikelse per sista mars ar -6,1 Mnkr och prognos -32,6
Mnkr (5,7 %). Av redovisningen framgar att den negativa prognosen beror p4 att efterfragan pa
férvaltningens tjanster 6kar och dven behoven hos de enskilda inom flera verksamheter. Vid samma
sammantrade tar ndmnden del av en redovisning éver externa placeringar §52.

e Vid sammantradet 2022-05-12 §55 tar nAmnden del av en lagesrapport per april 2022. Namnden
beslutar att godkanna lagesrapporten per sista april och éverlamna den till kommunstyrelsen samt
besluta om en extra ekonomisk uppfoljning vid beslutande namnd i juni ar 2022. Budgetavvikelsen per
april uppgar till -5,9 Mnkr och prognosen ar -35,5 Mnkr. Den negativa prognosen beror framst pa
hemtjansten, sarskilda boenden, sjukskoterskeenheten, gruppbostader enligt LSS och externa
placeringar inom bade Funktionsstéd och Individ och familj. Vid sammantradet tar nemnden ocksa del
av externa placeringar §63.

e Vid sammantradet 2022-06-16 §69 tar namnden del av en extra manadsuppfdljning per maj.
Socialndmnden beslutar att godkanna den ekonomiska uppféljningen och éverlamna den till
Kommunstyrelsen. Vidare beslutar namnden att meddela kommunstyrelsen, pa grund av det stora
underskottet, att budgeten inte kommer att hallas. Namnden uppmanar férvaltningen till aterhallsamhet.
Avvikelsen uppgar 2022-05-31 till -14,0 Mnkr och prognosen for helaret ar -34,5 Mnkr. Storst avvikelse
och prognos finns hos avdelningen for vard och omsorg kopplat till ett 6kat antal beviljade timmar i
hemtjansten och personalkostnader inom de sarskilda boendena. Vid samma sammantrade tar
namnden del av en uppféljning kopplat till externa placeringar §70.

e Vid sammantradet 2022-10-13 §109 tar socialndmnden del av delarsrapport ar 2022.
Socialférvaltningens avvikelse per sista augusti uppgar till -22,5 Mnkr och prognos fér helaret ar -28,8
Mnkr (5,0 %). De storsta avvikelserna finns inom avdelningarna funktionsstéd samt vard och omsorg
avseende personalkostnader da pandemin fortsatt drabbar verksamheterna hart. Vid samma
sammantrade redovisas externa placeringar §112.

e Vid sammantradet 2022-11-10 §130 tar namnden del av en manadsuppfdljning per oktober.
Socialnamnden beslutar att godkédnna manadsuppfoljning per sista oktober och dverlamna den till
kommunstyrelsen. Socialférvaltningens avvikelse per sista oktober uppgar till -24,7 Mnkr och prognos
for helaret ar -27,6 Mnkr (4,8 %). De storsta avvikelserna finns inom funktionsstdd och vard och omsorg
avseende personalkostnader da pandemin fortsatt drabbar verksamheterna hart. Det ar 6ver lag en
hog efterfragan av verksamheternas insatser men framfér allt inom placeringar enligt LSS, HVB vuxna
och Vard och omsorg, framst hemtjansten. Vid samma sammantrade redovisas externa placeringar
§131.
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2023

e Vid sammantradet 2023-02-16 §11 tog namnden del av en verksamhetsberattelse 2022.
Socialnamndens budgetavvikelse for 2022 uppgar till -33,9 Mnkr eller 5,9 %. Av rapporteringen uppges
att aret har praglats av héga kostnader for dvertid, sjukfranvaro och timvikarier kopplat till pandemin
inom samtliga dygnet-runt-verksamheter. De héga kostnaderna kan aven héarledas till att enskilda har
stora behov och da racker grundbemanningen inte till. For hemtjansten har antalet beviljade timmar
Okat kraftigt under borjan av aret men verksamheten har hanterat det med hog effektivitet. Inom Individ
och familj har det varit minskat antal &renden fér saval férsorjningsstdd som placeringar i HVB for barn
vilket bidrar till en positiv budgetavvikelse for verksamheten.

e Vid sammantradet 2023-04-20 §33 tog namnden del av manadsuppféljning per mars 2023 och
beslutade att lamna 6ver den till kommunstyrelsen. Socialférvaltningens avvikelse per sista mars
uppgair till -8,7 Mnkr och prognos for helaret ar -34,4 Mnkr (-5,8%). De storsta avvikelserna finns inom
vard och omsorg samt funktionsstdd avseende personalkostnader, da vardtyngden fortsatter att dka.
Det beskrivs 6verlag vara en hdg efterfragan pa verksamheternas insatser kopplat till enskildas behov.

e Vid sammantradet 2023-05-17 §48 tog ndmnden del av en lagesrapport 1 (per april) socialndmnden.
Budgetavvikelsen per sista april uppgar till -12,4 Mnkr och prognosen pa helar &r -40,8 Mnk vilket ar
(-6,8%). Den negativa prognosen beror framst pa sarskilda boenden, gruppbostader enligt LSS och
externa placeringar inom bade funktionsstdd och individ och familj. Lagesrapporten innehaller en
redovisning over hur respektive omrade avviker i forhallande till budget.

Socialnamnden beslutar att godkanna lagesrapporten per sista april ar 2023 och dverlamna den till
kommunstyrelsen. Vid sammantradet beslutar nAmnden att uppmanar férvaltningen att folja budgeten.
Socialndmnden beslutar ga upp till kommunstyrelsen med en budgetvarning for ar 2023.

e Vid sammantradet 2023-10-19 §90 tog namnden del av en delarsrapport 2023. Namnden beslutar att
godkanna rapporten och éverlamna en budgetvarning till kommunstyrelsen att socialndmnden inte
kan halla budget ar 2023.

Socialférvaltningens avvikelse per sista augusti uppgar till -25,2 Mnkr och helarsprognosen ar -44,0
Mnkr (-7,1%). De stérsta avvikelserna finns inom vard och omsorg samt funktionsstéd avseende
personalkostnader da flera boenden har personal utdver budget kopplat till enskildas behov. Det &r
Overlag en hog efterfragan av verksamheternas insatser, men framfor allt inom placeringar, HVB vuxna,
HVB barn och familjehem.

e Vid sammantradet 2023-11-16. Socialférvaltningens avvikelse per sista oktober uppgar till -25,3 Mnkr
och prognos for helar ar -35,6 Mnkr (-5,7%). De storsta avvikelserna finns framst inom vard och omsorg
och funktionsstdd avseende personalkostnader da vardtyngden fortsatter att 6ka. Samt inom individ
och familj avseende placeringskostnader fér HVB vuxna, familjehem och HVB barn. framgar att
Socialnamnden godkanner manadsuppfdljning per sista oktober ar 2023 och éverlamna den till
kommunstyrelsen.
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Bilaga - Kommunstyrelsens uppsiktsplikt
Revisionsfraga 8: Vidtar kommunstyrelsen atgérder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat

ekonomiskt underskott?

Nedan listas kommunstyrelsens uppféljning av ekonomi och verksamhet under aret
2022. Uppgifterna for 2023 finns i rapporten avsnitt "Kommuntyrksens uppsiktsplikt”.

2022

2022-01-25 §12 Arende: Gemensam budget fér barn- och utbildningsnamnden och
socialnamnden — ombudgetering fran ar 2022
Beslut: Foresla kommunfullmaktige att besluta att omdisponera 0,5 Mkr fran
barn- och utbildningsnamnden till socialnéamndens budget

2022-05-17 §76 §96 | Arende: Ekonomisk uppféljning - mars 2022
Den storsta negativa avvikelsen mot budget finns for socialnamnden och &r
-6,1 Mnkr. Prognosen for helaret visar pa ett resultat med 22,7 Mnkr.
Beslut: Kommunstyrelsen tackar for informationen och uppmanar samtliga
namnder att halla budget samt att besluta och verkstalla sina effektiviseringar.

Arende: Meddelanden
Socialndmndens manadsuppféljning mars 2022.
Beslut: Meddelandena laggs till handlingarna.

2022-06-14 §107 Arende: Lagesrapport april 2022, kommunstyrelsen
De storsta negativa prognosavvikelserna mot budget finns fér socialnamnden
och ar —35,5 Mnkr det &r en 6kning med 2,9 Mnkr fran marsmanad.

Beslut: Kommunstyrelsen tackar for informationen och uppmanar samtliga
namnder, férutom barn- och utbildningsndmnden géllande
skolskjutskostnader, att halla budget samt att besluta och verkstélla sina
effektiviseringar

2022-11-15 §155 §167 Arende: Ekonomisk uppféljning september 2022
Socialnamnden har en helarsprognos pa — 28,8 Mnkr mot budget och det ar
vard och omsorg samt funktionsstéd som har de storsta budgetavvikelserna.
Beslut: Tacka for informationen och uppmana samtliga namnder att verkstalla
sina effektiviseringar och minimera underskotten.

Arende: Meddelanden
Socialnamndens delarsrapport och rapportering av intern kontroll.
Beslut: Meddelandena laggs till handlingarna.

2022-12-20 §172 §187 Arende: Manadsuppféljning oktober 2022
Den storsta negativa avvikelsen mot budget efter tio manader finns for
socialnamnden och ar -24,7 Mnkr.

Beslut: Tacka for informationen och uppmanar samtliga namnder att
verkstalla sina effektiviseringar och minimera underskotten jamfért med
budget.

Arende: Meddelanden
Vid sammantradet tar kommunstyrelsen del av socialndmndens

manadsuppféljning per oktober.
Beslut: Meddelandena laggs till handlingarna.
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2024-02-08

Petra Ribba Carin Hultgren

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Lindesbergs kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran
2023-09-04. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Gunilla Karlsson.
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