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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lindesbergs kommun
genomfort en forstudie avseende kommunens langsiktiga planering. Syftet med
forstudien att erhalla kunskap rérande kommunens forvantade befolkningsutveckling
samt aktuellt forhallande avseende forekomst av langsiktiga analyser, kalkyler och
langsiktig planering i kommunen.

Efter genomférd forstudie ser vi att Lindesberg kommuns har mojlighet att starka den
langsiktiga planeringen i Lindesbergs kommun. Detta géller framst langsiktiga
ekonomiska kalkyler och langsiktig investeringsplan.

Kommunens befolkningsprognos som stracker sig fram till &r 2030 och som &r indelad i
kommunalekonomiskt relevanta aldersklasser. Den storsta demografiska utmaningen
finns bland de aldre aldersgrupperna, dar gruppen 80+ berdknas 6ka med cirka 60
procent fram till ar 2030 jamfort med ar 2020. Kommunens totala befolkningsprognos
fram till ar 2030 ligger 6 procent 6ver SCB:s beraknade utveckling for kommunen.

| arbetet med de ekonomiska analyser ar Lindesbergs planering huvudsakligen inriktat
mot budget- och planaren. Investeringsplanen stracker sig dock till ar 2025 och
kommunen analyserar skatteutvecklingen fram till &r 2028. Det finns dock ingen analys
av kostnaderna pa lang sikt, vilket skulle behovas for att ge en tydlig bild av vilka
utmaningar och effektiviseringsbehov som finns for kommunen samlat och inom
respektive namnd/forvaltning.

Vad galler storre investeringsprojekt i kommunen sa ar de uppdelade per namnd i
investeringsplanen. Vi kan inte se en tydlig koppling mellan investeringsplanen och den
demografiska utvecklingen. Vi har inte heller sett nagon analys av kommunens samlade
behov utifrdn den demografiska forandringen. Socialférvaltningen har av socialnamnden
fatt i uppdrag att ta fram en lokal- och bostadsforsorjningsplan.

Genom forstudien ser vi att personal- och kompetensforsorjningsperspektivet beaktas i
kommunens langsiktiga planering. Det politiskt faststallda utvecklingsmalet kopplat till
grunduppdrag arbetsgivare har fokus pa digitalisering och férandrade arbetssatt, vilket
visar pa att kommunen har ett helhetsperspektiv och ser kompetensforsorjningsfragan
som en del i den ordinarie verksamhetsutvecklingsprocessen. Varje verksamhet
ansvarar for att planera for sin kompetensforsorjning. Det pagar ett arbete med att ta
fram kommunovergripande riktlinjer fér kompetensférsdrjning som vi ser kan bidra till en
tydligare struktur i planering och uppféljning av det strategiska arbetet. Ett utvecklings-
omrade ar att dels utveckla en strukturerad och systematisk uppféljning av det
strategiska kompetensforsorjningsarbetet, dels att i &n hogre utstrackning integrera
kompetensforsorjningsperspektivet och det ekonomiska perspektivet i den langsiktiga
planeringen.

Sammanfattningsvis ser vi efter genomford forstudie foljande risker i kommunens
arbete med langsiktig planering:
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Risk for felaktiga antaganden i befolkningsprognosen: Behov av att
kontinuerligt folja upp befolkningsprognos mot utfall och justera antaganden
utifran forandrade forutsattningar.

Risk for kortsiktig planering i frdga om kostnadsutveckling: Behov av att
analysera framtida kostnadskonsekvenser givet den demografiska
strukturen.

Risk for att kommunens lokalplanering utgar fran nuvarande behov snarare
an framtida utveckling: Behov av att analysera kopplingen mellan den
demografiska utvecklingen och investeringsplanen.

Risk for bristande uppféljning: Behov av att utveckla en strukturerad och
systematisk uppféljning av det strategiska kompetensforsorjningsarbetet.

Risk for bristande helhetsperspektiv: Behov av att i hdgre utstrackning
integrera kompetensforsorjnings- perspektivet och det ekonomiska
perspektivet i den langsiktiga planeringen.
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En stor utmaning for de flesta kommuner &r att hantera befolkningsutvecklingen och den
demografiska utvecklingen som foljer déarav.

For de kommuner som Okar sin befolkning handlar det om att matcha ett 6kat behov av
service och investeringar mot de ekonomiska/finansiella forutsattningarna. Lindesbergs
kommun har under den gangna tioarsperioden haft en svagt positiv befolknings-
utveckling. En fortsatt befolkningstillvaxt leder till 6kade skatteintakter. Tillvaxten liksom
de demografiska forandringarna i befolkningsstrukturen medfér samtidigt att efterfragan
pa kommunal service 6kar och darmed kostnaderna, vilket stéller krav pa god planering
och framforhallning gallande utbyggnad av den kommunala servicen och infrastrukturen.
Det finns darmed ett stort behov av langsiktighet och framforhallning i planeringen. T.ex.
hur ser den kommunalekonomiska kalkylen ut pa lang sikt, dvs. 10-20 ar? Férutom de
ekonomiska/finansiella forutsattningar behéver aven personal- och kompetens-
forsorjningsperspektivet beaktas.

Det har visat sig, bl.a. i en enkat som genomférts av PwC under ar 2020, att analyser,
kalkyler och planering pa lang sikt enligt ovan ar ett utvecklingsomrade i manga
kommuner. Det handlar dels om de samlade ekonomiska konsekvenserna, d.v.s. den
kommunalekonomiska kalkylen pa lang sikt, dels behov av omprioritering mellan de
olika verksamhetsomradena. | den enkat som genomforts visas ocksa behov av en
starkt samverkan mellan HR- och ekonomifunktioner i den langsiktiga planeringen,
liksom att integrera personal- och kompetensfdrsorjningsperspektivet i den langsiktiga
(ekonomiska) planeringen.

For langsiktiga analyser, av saval ekonomiska/finansiella forutsattningar som for
personal- och kompetensforsdrjningen, utgér befolkningsprognoser och den férvantade
befolkningsutvecklingen ett vasentligt underlag.

Revisorerna i Lindesbergs kommun vill med anledning av detta genomfdra en férstudie
for att erhalla kunskap rérande kommunens forvantade befolkningsutveckling samt
aktuellt forhallande avseende forekomst av langsiktiga analyser, kalkyler och langsiktig
planering i kommunen.

Syftet med forstudien att erhalla kunskap rérande kommunens forvantade
befolkningsutveckling samt aktuellt forhallande avseende férekomst av langsiktiga
analyser, kalkyler och langsiktig planering i kommunen. For att besvara syftet med
forstudien ska foljande fragor besvaras:

e Hur ser kommunens forvantade befolkningsutveckling och demografiska utmaning
ut?
Hur arbetar kommunen med langsiktiga ekonomiska planer/analyser?
Har kommunen en langsiktig investeringsplan som tydligt visar pa kommande
investeringsbehov utifran bl.a. férvantad befolkningsutveckling?
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e Beaktar kommunen personal- och kompetensforsorjningsperspektivet i den
langsiktiga planeringen?

Forstudien avgransas till att dversiktligt kartlagga kommunens férvéantade befolknings-
utveckling samt aktuellt forhallande avseende forekomst av langsiktiga analyser,
kalkyler och langsiktig planering i kommunen.

Forstudien har genomforts genom dokumentstudier av bland annat planerings-
dokument, analyser och styrdokument samt genom intervjuer med kommundirektor,
ekonomichef och personalchef.

De intervjuade har haft majlighet att sakgranska innehallet i rapporten.
Vi har inom ramen for forstudien tagit del av bland annat féljande dokument/material:

Befolkningsprognos

Arsredovisning 2020

Personalekonomiskt bokslut 2020

Mal och budget 2021-2023

Bostadsforsorjningsprogram KF 8 49 2020

Arshjul for planering och uppféljning ar 2021

Prognos 6ver antalet sarskilt boende-platser utford av extern arkitektbyra
Utkast pa riktlinje for kompetensforsorjning
Samhalsbyggnadsbyggnadsforvaltningens kompetensinventering inkl rutin
Informationsblad: Trygga kompetensen for en God och néra vard — En
lAansgemensam kompetensforsorjningsplan

Dagordning och presentation for analysdagen

Plan over personalenhetens kompetensforsorjningsaktiviteter for ar 2021
Kompetensforsorjningsaktiviteter — plan fér 2021 och 2020
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e Fragestallning 1: Hur ser kommunens forvantade befolkningsutveckling och
demografiska utmaning ut?

Kommunen har en framtagen befolkningsprognos som stracker sig till ar 2030.
Prognosen har tagits fram av kommunen genom att understka den historiska
utvecklingen gallande inflyttning, utflyttning, invandring, utvandring, déda och fodda
utifrén olika aldersgrupper. Befolkningsprognosen revideras arligen infor uppstarten av
mal- och budgetarbetet.

Antal personer i ettarsklasser har raknats fram genom att flytta fram antalet personer till
att de blir ett ar aldre utifran att alla bor kvar i kommunen. Sedan har det 7-ariga
genomsnittet anvants gallande invandrings- och inrikesflyttningsnettot inkluderats samt
antal som avlidit i snitt. Darefter har en dialog forts mellan ledande tjanstepersoner inom
kommunstyrelseférvaltningen kring antaganden och slutsatser.

Enligt intervju beaktas effekterna av nybyggnation i bostadsforsoérjningsprogrammet (KF
849/20) till viss del i befolkningsprognosen. Bostadsférsorjningsprogrammet anger
riktlinjer for bostadsforsorjningen i enlighet med lagen om kommunernas
bostadsforsorjningsansvar. Kommunens planering av framtida bostader paverkar aven
investeringsplanen eftersom verksamhetslokaler behéver byggas/anpassas efter den
framtida befolkningsutvecklingen inom respektive delomrade. | programmet finns
analyser om befolkningens utveckling och sammanséttning, bostadsbyggande och
utveckling pa bostadsmarknaden samt resonemang kring framtida bostadsbehov. Vad vi
kan se har befolkningsprognosen anvants som underlag for
bostadsforsérjningsprogrammet.

Prognosen anvands av socialforvaltningen for framrékning av platsbehov samt av barn-
och utbildningsforvaltningen for berdkning av framtida elevunderlag. | intervjuer
framkommer att det finns en viss svarighet gora langsiktiga befolkningsprognoser - som
exempel lyfts att kommunen ar 2020 hade ett invandrings- och inrikesflyttningsnetto
som var avvikande fran tidigare ar pa grund av pandemin. Under intervjuer framkommer
aven att kommunen arbetar med att ta fram befolkningsprognoser pa omradesniva.

Vid jamférelse av den kommunspecifika befolkningsprognosen som Statistiska
centralbyran tar fram? framgar det att kommunen raknar med en total tillvaxttakt som &r
6 procentenheter hogre, motsvarande 1353 invanare, fram till &r 2030 &n vad SCB gor.
Enligt uppgift fran ekonomichef sker en manadsvis I6pande uppfdljning av prognoserna
fran SCB.

Utifran kommunens egna befolkningsprognos illustreras befolkningens struktur och
forandringar i diagram 1 och 2 nedan. Diagram 1 jamfor antalet invanare i olika
aldersgrupper ar 2020 med ar 2030 i absoluta tal, medan diagram 2 illustrerar den
procentuella férandringen inom dessa grupper. Diagram 2 visar att att det

lhttps://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START_BE_BE0401_BE0401A/BefProgOsiktNetN
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prognosticeras relativt sma forandringar gallande barn och unga (0-18 ar). Antalet i
forskolealder eller yngre forvantas 6ka med 10 respektive 6 procent medan antalet
sexaringar minskar med 9 procent. Enligt kommunens prognos kommer antalet invanare
mellan 7-15 &r samt 16-18 ar att vara i princip oférandrat ar 2030 jamfort med ar 2020.

Bland invanare i arbetsfor alder (19-64 ar) beréknas en minskning om 3 procent,
motsvarande 400 personer, fr&n &r 2020 till 2030. Aldersgruppen 65-79 &r den
aldersgrupp som minskar procentuellt mest - 15 procent. Lindesbergs kommun
prognosticerar att antalet aldre pensionarer (80+ ar) kommer tka mest.

Diagram 1. Kommunens befolkningsstruktur 2030 jamfért med 2020.

Kommunens befolkningsstruktur

Jamforelse 2020 och 2030, Lindesbergs kommun
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Diagram 2. Lindesbergs befolkningsférandring mellan 2020-2030.

Procentuell befolkningsférandring 2020-2030
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Lindesbergs kommun har fér narvarande en befolkningsprognos som stréacker sig fram
till &r 2030 och ar indelad i aldersgrupper. Det pagar ett arbete med att ta fram
prognoser pa omradesniva.

Befolkningsforandringarna i kommunen paverkar kommunens framtida kostnader och
intakter. De demografiska forandringarna i antal barn och elever i forskole-, grundskole-
och gymnasiealder ar relativt sma. Stérst demografisk utmaning finns bland de aldre
invanarna i aldersgrupperna 80-89 ar samt 90+. Denna utveckling stammer val 6verens
med rikets demografiska utveckling. Det ar viktigt att kommunen har en
resursfordelningsmodell som kompenserar namnderna utifran forandringar i
befolkningssammanséttning.

Vi noterar &ven att kommunens befolkningsprognos ligger 6 procent éver SCB:s
beréknade utveckling for kommunen fram till &r 2030. Darfor kan det vara sarskilt
intressant att analysera vad avvikelsen beror pa. Vidare anser vi att kommunen sarskilt
bor bevaka utvecklingen bland de yngre aldersgrupperna - kommunen prognostiserar
att antalet 0-5 aringar kommer att 6ka, men det ar svart att prognostisera fodelsetal
vilket gor det svart att berékna antalet forskoleplatser och tillhérande driftkostnader.

e Fragestallning 2: Hur arbetar kommunen med langsiktiga ekonomiska
planer/analyser?

Lindesbergs kommuns har varje ar en analysdag déar bland annat langsiktig ekonomisk
planering diskuteras. Enligt kommunens arshjul for planering och uppfoljning sker
analysdagen under mars manad. Medverkande pa analysdagen ar kommunstyrelsen,
ordféranden och ledamater i nAmnder, forvaltningschefer, bolagens vd och ordféranden
inom respektive bolag, controller och ekonomichefer samt ledande tjanstepersoner fran
gemensamma kommunalférbund.

e
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Tidigare ars resultat (bade ekonomiska och verksamhetsmassiga) samt
framtidsutsikter/omvarldsanalys behandlas. Omraden som behandlades vid
analysdagen 2020 var bland annat den demografiska utvecklingen (se fragestallining 1),
de politiska malen, kompetensforsorjningen, utvecklingen i kommunkoncernens bolag
samt de olika namndernas verksamhetsomraden.

Vid intervjuer beskrivs att analysdagen har existerat i nuvarande format under 3-4 ar.
Tidigare hade kommunen ett mer kortsiktigt perspektiv och fokuserade huvudsakligen
pa budget- och planaren. Analysdagen uppges syfta till att skapa ett mer langsiktigt
forhallningssatt.

Enligt Mal och budget 2021-2023 ar kommunens finansiella mal:

1. Soliditeten skall vara oférandrad eller 6ka under planperioden 2021-2023.
2. Arets resultat skall uppga till minst 1 procent av skatteintakter, generella statsbidrag
och utjamning.

Ar 2020 6kade soliditeten fér kommunen till 23,42 procent och resultatet uppgick till 4,3
procent av skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning. Den hoga resultatnivan
beror pa generella statsbidrag till f6ljd av pandemin.

Vid intervju framkommer att kommunens resultatmal bor vara hogre, givet den framtida
investeringsnivan. Detta for att undvika hdg belaning och starka soliditeten.

Kommunen arbetar for att skapa en helhetsbild utifrdn koncernperspektivet i den
samlade finansiella rapporteringen och planerna. Enligt intervju med kommundirektor
och ekonomichef stravar kommunen mot att inte ta upp lan i kommunen och
kreditvardigheten utgar fran koncernens samlade nettoskuldsattning.

Lindesbergs kommun arbetar for narvarande inte med nagon strukturerad
scenarioplanering utéver att kommunen nyttjar SKR:s skatteunderlagsprognos for att
simulera framtida skatteintakter. Kommunen har en férhallandevis stor andel av
intakterna fran generella statsbidrag och utjamning. Andelen 6kade ar 2020 till foljd av
utbkade generella statsbidrag till kommunal sektor. | Arsredovisning 2020 framgar att
kommunen erh6ll 466 miljoner kronor i generella statsbidrag och utjamning, vilket
motsvarar 30 procent av de totala intakterna. | intervjuer beskrivs att kortsiktigheten i de
flera av statsbidragen fran staten gor det svart att skapa en réattvisande langsiktig
prognos gallande intakter.

I Mal och budget 2021-2023 faststalls prognos for likviditeten och mal for soliditeten
inklusive ansvarsforbindelser fram till ar 2023. | verksamhetsplanen inom Mal och
budget 2021-2023 finns aven kommunens investeringsbudget fram till 2025 pa namnd-
och projektniva. | verksamhetsplanen finns dven en kassaflodesanalys fram till 2023.

Kommunen arbetar for narvarande inte med nagon mer langsiktig ekonomisk planering
utanfor skatteunderlagsprognosen, verksamhetsplaneringen och befolkningsprognosen.

Diagram 3 beskriver skulden per invanare 2015-2019 i kommunkoncernen jamfért med
alla kommuner i Sverige, Lindesbergs kommungrupp samt snittet bland Orebro lans
kommuner. Av diagrammet framgar att Lindesbergs skuldutveckling per invanare for



kommunkoncernen har varit mest omfattande av jamférelsegrupperna - 38 procents
okning, vilket kan jamféras med riksgenomsnittet som har 6ékat med 20 procent. Den
totala skuldnivan i Lindesberg var hogst av jamforelsegrupperna ar 2019. Lindesbergs
skuld inom kommunkoncernen uppgick till 102 173 kronor per invanare, vilket kan
jamforas med riksgenomsnittets skuldnivd om 76 506 kronor per invanare.

Diagram 3. Skulder totalt fér kommunkoncernen

Skulder totalt kommunkoncernen, kr/inv
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Framforhallning och langsiktighet ar viktiga faktorer for att skapa stabilitet i den
ekonomiska planeringen och for att undvika alltfér stora férandringar mellan budgetaren.
Samtidigt som ovantade omvarldsfaktorer, exempelvis pandemin, paverkar planeringen
kan ett systematiskt arbetssatt gallande langsiktig ekonomisk planering och
scenarioplanering leda till att kommunen far en 6kad forstaelse for hur omvarldsfaktorer
paverkar kommunen. Darutver ar langsiktiga ekonomiska planer och analyser viktiga
for att skapa en langsiktighet i kommunens verksamheter.

Kommunens ekonomiska planering ar huvudsakligen inriktat mot budget- och planaren.
Investeringsplanen stracker sig dock till ar 2025. Ekonomifunktionen analyserar
skatteutvecklingen utifrdn SKR:s prognos, som for narvarande stracker sig till &r 2028.
Det finns dock ingen analys av kostnaderna pa lang sikt. Detta kan exempelvis tas fram
for de olika karnverksamheterna (e.g. forskola, fritidshem, grundskola inklusive
forskoleklass, gymnasieskola, dldreomsorg) genom att berékna prislapp per
elev/brukare och skriva fram volymen enligt kommunens befolkningsprognos. Pa sa satt
ges en tydlig bild av vilka utmaningar som finns inom respektive verksamhet. Vid
intervju namns att det finns ett politiskt beslut pa att infora en resursfordelningsmodell
efter volym och att det ska ske infor ar 2024. Att géra en analys av kostnaden per
elev/brukare torde aven vara tillampligt i den framtida resursfordelningsmodellen.

| férlangningen kan kommunen utover att berdkna det demografiska trycket inkludera
driftkostnadskonsekvenser av investeringar, exploateringar, pensioner och jamféra med
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skatteunderlagsprognosen enligt SKR. Detta kan fortydliga en nodvandig langsiktig niva
avseende effektiviseringar.

Vi ser positivt pA kommunens arbete for att uppna ett kommunkoncernperspektiv.
Vidare anser vi att analysdagen och dess innehall med fokus pa den langsiktiga
ekonomiska (och verksamhetsmassiga) konsekvenser bidrar till att starka det
langsiktiga perspektivet.

e Fragestallning 3: Har kommunen en langsiktig investeringsplan som tydligt visar pa
kommande investeringsbehov utifran bl.a. forvantad befolkningsutveckling?

| kommunens verksamhetsplan i Mal och budget 2021-2023 finns kommunens
investeringsbudget fram till 2025 pa namnd- och projektnivd. Kommunen skiljer pa
skattefinansierade och avgiftsfinansierade investeringar.

Enligt Arsredovisning 2020 hade kommunen en total genomférandegrad pa 41 procent
pa sina investeringar. Vid intervjuer beskrivs att vissa projekt drar ut pa tiden och att det
ofta forekommer projektspecifika omplaceringar bade i fraga om tid och omfattning.
Kommunens sjalvfinansieringsgrad (arets resultat plus avskrivningar i procent av
kommunens nettoinvesteringar) ar 2020 uppgick till 177 procent, vilket innebar att
kommunens investeringar kan finansieras utan lanefinansiering. Kommunen beskriver i
intervjuer att de flesta investeringarna ar reinvesteringar snarare an om-, till- eller
nybyggnationer. Vidare framkommer att investeringarna ofta ar motiverade utifran
forandrade myndighetskrav och/eller anlaggningens tekniska standard.

Som vi tidigare konstaterat forvantas Lindesbergs kommun véxa inom aldersgrupper
som efterfragar insatser inom aldreomsorgen. Socialférvaltningen anlitade enligt uppgift
i intervju darfor en extern arkitektbyra for att géra en utredning av Strategisk lokal- och
bostadsforsorjning inom socialnamndens verksamhetsomraden. Syftet med planen var
att etablera en metod for att langsiktigt och strategiskt forse socialférvaltningen med
verksamhetslokaler och bostader utifran verksamheternas behov och utifran ett brukar-
och personalperspektiv. Hansyn skulle aven tas utifran kostnadseffektivitet.
Socialnamnden beslét (SN §38/21) att forvaltningen skulle arbeta vidare med en
framtida lokal- och bostadsforsorjningsplan utifran ett 10-arsperspektiv. Vi kan dock inte
se att det totala langsiktiga behovet i antal platser ar kartlagt.

Enligt uppgift har ingen specifik platsanalys genomforts for barn och unga de senaste
aren. Det framgar dock att kommunen 6nskar avetablera tillfalliga modullésningar och
minska barngrupperna, vilket paverkar investeringsplanen. Enligt forvaltningen 6nskar
kommunen skapa storre enheter inom férskolan. | intervjuer framkommer att kommunen
anser att barn i forskoledlder ar en svar-prognostiserad grupp och darfor ar det svart att
langsiktigt planera for behovet av forskoleplatser.

Lindesbergs kommuns investeringsplan i Mal och budget 2021-2023 stracker sig till ar
2025 och storre projekt finns uppdelade pa respektive namnd. Vi kan daremot inte se en
tydlig koppling mellan investeringsplanen och den demografiska utvecklingen.
Socialnamnden har genom utredningen av en extern arkitektbyra analyserat behovet av
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lokaler och bostader for namndens tre verksamhetsomraden; vard- och omsorg,
funktionsstod samt individ och familj (IFO). Socialférvaltningen har sedan fatt uppdrag
att ta fram en lokal- och bostadsforsorjningsplan utifran ett 10-arsperspektiv. Vi har dock
inte sett nagon analys av kommunens samlade behov utifrdn den demografiska
forandringen. En intressant analys som kommunen skulle kunna gora ar att utreda det
samlade behovet utifran service/inskrivningsgrad, volymutveckling och schabloner. Som
exempel kan aldreomsorgen namnas dar andelen 80+ ar inom sarskilt boende var 13,5
procent ar 2019. Antalet invanare 80+ ar forvantas oka med 975 personer fram till ar
2030 enligt kommunens befolkningsprognos. Givet att andelen 80+ ar inom sarskilt
boende halls p& en konstant niva ser vi ett behov av 131 platser nya platser. Analysen
kan sedan fokuseras mot huruvida kommunen med nuvarande fastighetsbestand kan
tillgodose behovet eller om man langsiktigt behover planera for ett nytt sarskilt boende.

e Fragestallning 4: Beaktar kommunen personal- och
kompetensforsorjningsperspektivet i den langsiktiga planeringen?

De politiska malen

I kommunfullméaktiges mal- och budgetdokument for ar 2021 beskrivs tre grunduppdrag
som kommunen har: 1) arbetsgivare, 2) vélfard och service samt 3) samhélle och
demokrati. Till varje grunduppdrag finns faststéllda kvalitetsfaktorer och
kvalitetsindikatorer. For grunduppdraget arbetsgivare ar nedan kvalitetsfaktorer och
kvalitetsindikatorer faststallda:

Kvalitetsfaktor Kvalitetsindikator

Attraktiv arbetsgivare med fokus pa Resultat i medarbetarenkatens fraga om
arbetsmiljo, ledarskap, medarbetarskap | att se fram emot att ga till arbetet
och kompetensforsorjning

Friska medarbetare Sjukfranvaro hos medarbetare

Vidare finns det for varje grunduppdrag ett eller flera utvecklingsmal. For
grunduppdraget arbetsgivare anges att utvecklingsmalet &r en 6kad digitalisering inom
verksamheter och kommunen for att klara av kompetensférsorjningen och valfarden i
framtiden. Till utvecklingsmalet finns tva utvecklingsindikatorer faststallda.

Det personalekonomiska bokslutet och kompetensforsdrjningslaget

| kommunens personalekonomiska bokslut for ar 2020 redovisas fakta och statistik dar
syftet med redovisningen &r att den ska utgora en uppféljning av aret samt vara en
grund for dialog och analys. Det personalekonomiska bokslutet redovisar kommunens
personalstruktur, t.ex. intern och extern personalomsattning, genomsnittlig
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sysselsattningsgrad och planerade pensionsavgangar. Vidare redovisas lonestatistik,
resursanvandning i form av arbetad tid, sjukfranvaro och arbetsmiljorelaterade nyckeltal
samt personalkostnader.

| det personalekonomiska bokslutet finns aven ett avsnitt avseende
kompetensforsorjningen dar det framgar att knappt 500 medarbetare kommer ga i
pension de narmsta 10 aren och att det till detta behover planeras for en
personalomsattning pa ca 15 procent per ar. | bade intervju och i kommunens
personalekonomiska bokslut 2020 uppges att rekryteringsutmaningen ar stor inom flera
olika befattningar i kommunen. Kommunen ser, liksom manga andra kommuner,
rekryteringsutmaningar i flera av de nationella bristyrkena. Specialistbefattningar ar
generellt svarrekryterade, men aven storre yrkesgrupper som underskoterskor och
pedagoger ar svarrekryterade.

| intervju lyfts att Lindesbergs kommunen har bade en férdel samt en nackdel i att ligga
geografiskt nara Orebro. Fordelen &r att det finns en stor potential att genom ett starkt
arbetsgivarvarumarke och genom att erbjuda intressanta karriarvagar kunna attrahera
studenter frdn Orebro universitet nar de tar examen. Nackdelen &r att &ven om
studenterna borjar sin karriar i Lindesbergs kommun, sa ar det inte ovanligt att de efter
nagra ar soker sig till andra tjanster inom t.ex. Orebro kommun som &r en storre
arbetsgivare och som kan uppfattas erbjuda annu fler karriarmgjligheter. Utifran detta
blir behallaperspektivet i kompetensforsorjningsarbetet viktigt enligt personalchefen.

Det strategiska kompetensférsérjningsarbetet

| det personalekonomiska bokslutet 2020 beskrivs att varje verksamhet ansvarar for att
planera for kompetensforsorjning inom sin verksamhet och att det kravs ett langsiktigt
arbete pa alla nivaer och olika insatser, saval stora som sma. | intervju med
personalchef lyfts att kompetensférsorjningsarbetet inte ska ses som en isolerad eller
sidoordnad process, utan att kompetensforsorjningsperspektivet ska genomsyra aven
fragor som ror exempelvis arbetsmiljo, samverkan och ledarskap. Personalchefen
upplever aven att det finns en samsyn fran facklig-, politisk- och kommunledningsniva i
att kompetensforsorjning, 16nebildning och arbetsmiljé hér ihop och ar centrala delar for
att verksamheterna ska lyckas med sitt uppdrag och uppfylla sina mal pa saval kort som
lang sikt. Som en del i kommunens 6vergripande kompetensforsorjningsarbete har till
exempel ett nytt utvecklingsprogram for framtida ledare inom kommunen arbetats fram
under ar 2020. Syftet med utvecklingsprogrammet ar att starka tillgangen pa forsta
linjens chefer genom att skapa intresse och ge foérutsattningar for framtida ledare att bli
mer rustade infér en chefsroll.

| intervjun beskriver personalchefen att kommunen de senaste aren har gjort en
forflyttning i synen pa och arbetet med den strategiska kompetensforsorjningen pa
forvaltnings- och verksamhetsniva. Det strategiska kompetensforsorjningsarbetet
beskrivs ha blivit en integrerad del i férvaltningarnas verksamhetsutvecklingen och
uppfattas inte som en fraga som PA/Ioneheten (personalavdelningen) ager, utan
snarare en fraga som PA/I6neheten ger stod i. PA/Ioneheten har en upprattad plan for
kompetensforsorjningsaktiviteter for ar 2021. | planen framgar vilken effekt aktiviteterna
kan ténkas ha, vilka de berdrda befattningarna ar, vem som ar ansvarig samt tidplan
och uppfdljning.
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Som ett exempel pa de enskilda forvaltningarnas arbete med kompetensforsorjningen
sa har vi inom ramen for forstudien tagit del utav samhallsbyggnadsforvaltningens
kompetensinventering. Dokumentet syftar till att ge en rutin for inventering av
kompetens samt kompetensbehov inom enheterna, dar inventeringen ska ligga till grund
for kompetensutvecklingsplaner. Kompetensinventeringen ska géras minst en gang per
ar eller efter behov (t.ex. vid hog personalomsattning). Syftet ar att forsakra sig om att
det finns tillracklig kompetens inom respektive arbetsgrupps ansvarsomraden.

| intervju lyfts aven att Lindesbergs kommun ar en del i regionens gemensamma arbete
med att ta fram en kompetensforsorjningsstrategi kring éverflyttningen till "Néara vard”.
Projektet inleds med en kompetenskartlaggning, som samtliga kommuner och regionen i
lanet genomfor under varen 2021. Efter sammanstéllning av resultat fran
kartlaggningarna, dialog och omvarldsbevakning ar malet att formulera en
lansgemensam kompetensforsorjningsplan fér en God och nara vard med inriktning mot
den kommunala vard- och omsorgen samt regionens halso- och sjukvard. Planen
kommer bl.a. identifiera vilken kompetens som behdver starkas hos medarbetarna samt
nar, hur och vilka som har ansvar for att goéra det mgjligt.

Ett utvecklingsomrade som lyfts i intervjuer ar att dels utveckla en strukturerad och
systematisk uppféljning av det strategiska kompetensforsorjningsarbetet, dels att i &n
hogre utstrackning integrera kompetensforsorjningsperspektivet och det ekonomiska
perspektivet i den langsiktiga planeringen.

Pagaende arbete med framtagande av riktlinjer for kompetensférsorjning

| intervju beskrivs att det pagar ett aktivt arbete med kompetensforsorjningen inom
kommunens verksamheter, men att kommunen i dagslaget inte har en faststalld eller
beslutad kompetensforsorjningsplan. Vid tidpunkten for forstudien pagar ett arbete med
att ta fram en kommundovergripande riktlinjer for kompetensférsorjningen. Inom ramen
for forstudien har vi tagit del av ett utkast av denna. | utkastet till riktlinjer beskrivs
kompetensforsorjningsarbetet som ett standigt pagaende arbete med fyra olika
strategiomraden: attrahera, rekrytera, utveckla och engagera. Planering och uppféljning
av hur kompetensforsdrjningsarbetet sker ska integreras i ordinarie
verksamhetsplanering och verksamhetsuppféljning. Férvaltningarna ska med
utgangspunkt i utkastet till riktlinjerna arbeta fram kompetensfoérsorjningsplaner som ar
tankta att foljas upp inom ramen for ordinarie verksamhetsuppféljning. Planen beskriver
aven att samverkan med fackliga organisationer samt aterkoppling till politisk namnd &r
viktiga delar for att sakerstalla ett andamalsenligt strategiskt
kompetensférsorjningsarbete. Grunden i arbetet ar for alla verksamheter den
nuldgesanalys kopplat till befattningar som idag finns inom verksamheterna. Tidplanen
for det fortsatta arbetet med riktlinjen ar att den kommundévergripande ledningsgruppen
samt den fackliga samverkansgruppen ska ta del av uppdaterat utkast med mdjlighet att
inkomma med synpunkter under maj manad. Beredning i kommunstyrelsen och darefter
antagande av riktlinjen planeras till hosten 2021 om inget oforutsett intraffar.

Genom forstudien ser vi personal- och kompetensforsdrjningsperspektivet beaktas i den
langsiktiga planeringen. Vi ser att det finns ett politiskt fokus och en medvetenhet kring
de utmaningar som Lindesbergs kommun star infor kopplat till personal- och
kompetensforsorjningen. Detta tar sig uttryck i bland annat grunduppdraget arbetsgivare
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med tillhérande utvecklingsmal. Utvecklingsmalet har fokus pa digitalisering och
forandrade arbetssatt, vilket visar p& att kommunen har ett helhetsperspektiv och ser
kompetensforsorjningsfragan som en del i den ordinarie
verksamhetsutvecklingsprocessen. Det ar tydligt att varje verksamhet ansvarar for att
planera for kompetensforsorjning inom sin verksamhet och att det kravs ett langsiktigt
arbete pa alla nivaer och olika typer av insatser, savéal stora som sma. Genom det
personalekonomiska bokslutet ges en god bild av bland annat kommunens
personalstruktur, kommande pensionsavgangar, personalomsattning samt
kompetensforsorjningsarbetet. Detta utgor enligt var meningen ett bra analysunderlag.

Det pagar ett arbete med att ta fram kommunovergripande riktlinjer for
kompetensforsorjningen som vi ser kan bidra till en tydligare struktur i planering och
uppfdljning av det strategiska kompetensforsorjningsarbetet. Ett utvecklingsomrade som
lyfts i intervjuer ar att dels utveckla en strukturerad och systematisk uppféljning av det
strategiska kompetensforsorjningsarbetet, dels att i an hdgre utstrackning integrera
kompetensforsorjningsperspektivet och det ekonomiska perspektivet i den langsiktiga
planeringen.
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